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1 INTRODUZIONE 
 
 

1.1 Premessa 
 
Questo documento fornisce le linee guida che sono state seguite sviluppare le funzioni di NAVGREEN 2009 (Rel. 
мΦлύΦ Lƭ ǎǳƻ ǎŎƻǇƻ ŝ Řƛ ŘŀǊŜ ŀƭ ƭŜǘǘƻǊŜ ǳƴŀ ǾƛǎƛƻƴŜ ƻǊƎŀƴƛŎŀ Ŝ ǎƛǎǘŜƳŀǘƛŎŀ ŘŜƭƭΩƛƴǎƛŜƳŜ Řƛ ŦǳƴȊƛƻƴƛ ŎƘŜ ǎƻƴƻ ǎǘŀǘŜ 
pianificate per questo rilascio.  
 
 
 

1.2 Annotazioni 
 
[Ŝ ƴƻǘŜ ŎƘŜ ǎŜƎǳƻƴƻ ǎƻƴƻ ƛƴǎŜǊƛǘŜ ŀƭƭΩƛƴƛȊƛƻ Řƛ ǉǳŜǎǘƻ ŘƻŎǳƳŜƴǘƻ ǇŜǊ ŦŀŎƛƭƛǘŀǊŜ ƭŀ ƭŜǘǘǳǊŀ ŘŜƛ ŎŀǇƛǘƻƭƛ ǎǳŎŎŜǎǎƛǾƛΣ 
dove, in alcune parte dei quali, sono indicati richiami (*n) alle note qui sotto riportate.   
 
 
Nota (*1)   

Il codice prodotto ortofrutticolo 
è un campo dato dalla combinazione di 4 diversi campi che identificano per ogni prodotto:  

¶ Specie,  

¶ Varietà,  

¶ Qualità, 

¶ Pezzatura 
 

Il codice di raggruppamento prodotto 
è un codice definito in una specifica tabella riempita daƭƭΩǳǘŜƴǘŜ per  velocizzare lΩ immissione di dati di 
vendita o di acquisto, ricorrenti in determinati periodi della stagione. Questo codice può collegare tra 
di loro i codici dei seguenti campi: 

 prodotto 
 imballo 
 pedana 
 provenienza 
 tipo lavorazione 
 differenziale 
 tipologia prodotto 

 
Il codice imballo 
è un campo dato dalla combinazione di 4 diversi campi che identificano per ogni imballo:  

¶ Linea commerciale,  

¶ Materiale,  

¶ Dimensione, 

¶ /ƻƴŦŜȊƛƻƴŜ όŎƻƴǘŜƴǳǘŀ ŀƭƭΩƛƴǘŜǊƴƻ ŘŜƭƭΩƛƳōŀƭƭƻύ 
 

Il codice articolo 
È il codice utilizzato per identificare tutti gli altri materiali / servizi che non rientrano nelle 
caratteristiche di un prodotto ortofrutticolo o di un imballo. 
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Nota (*2) 
Per esportazione in formato elettronico si intende di norma la generazione di un file Microsoft Excel a 
partire da un elenco di campi presenti in un formato video del gestionale NAVGREEN. 

 
Nota (*3) 
Nei documenti commerciali (es. ordini, fatture, ecc.) è possibile utilizzare diversi tipologie di riga per 
uno stesso documento.  
Per i documenti generati da ordini clienti e ordini a fornitori i tipo riga previsti sono: 

 
N = Normale richiede la quantità ed il prezzo della riga, è il tipo riga abitualmente utilizzato per 

indicare il prodotto acquistato / venduto;  movimenta il magazzino sia a quantità che 
a valore. 

V = valore ǊƛŎƘƛŜŘŜ ǎƻƭƻ ƭΩƛƳǇƻǊǘƻ della riga, è il tipo riga abitualmente utilizzato per addebitare 
spese o per stornare importi forfettari al cliente, tali movimenti sono riportati nel 
contesto della fattura,  movimenta a magazzino solo il valore. 

O = omaggio ha le stesse caratteristiche di una riga di tipo N;  il suo valore non viene considerato 
ƴŜƭ ŎŀƭŎƻƭƻ ŘŜƭƭΩƛƳǇƻǊǘƻ Řŀ ŀŘŘŜōƛǘŀǊŜ ƛƴ ŦŀǘǘǳǊŀ όǾƛŜƴŜ ǳǎŀǘƻ ǎƻƭƻ ǇŜǊ ƛƭ ŎŀƭŎƻƭƻ della 
base imponibile in caso di rivalsa ŘŜƭƭΩL±! ǎǳƭ ŎƭƛŜƴǘŜύΤ movimenta a magazzino solo la 
quantità e non il valore. 

 
C = commento questo tipo riga consente di inserire note descrittive nei documenti; i commenti 

possono essere anche memorizzati in una specifica tabella e richiamati ogni qualvolta 
sono necessari per inserirli velocemente nei documenti. 

  
 
 

Nota (*4) 
Nei documenti  commerciali (es. ordini, fatture, ecc.) è possibile utilizzare diversi tipologie di causali 
associate ad ogni riga del documento.  
Per i documenti generati da ordini clienti e ordini a fornitori le causali sulle righe documento previste 
sono: 

 
F0 Fattura vendita 
F1 Fattura marchio 
N0 Nota accredito differenze prezzo 
N1 Nota restituzione merce 
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2 ARCHIVI ANAGRAFICI 
 

In questa sezione sono descritti gli archivi e i programmi per la gestione dei principali anagrafici utilizzati 
da NAVGREEN 2009.  

 
Per alcuni archivi anagrafici che hanno dati ƛƴ ŎƻƳǳƴŜ Ŏƻƴ ƭΩŀǊŜŀ ŎƻƴǘŀōƛƭŜ Dynamics NAV (come ad 
esempio i clienti o i fornitori) sono predisposti programmi per la sincronizzazione dei dati condivisi tra gli 
anagrafici dei due ambienti (Dynamics NAV e NAVGREEN 2009) in modo da rendere tale operazione 
ǘǊŀǎǇŀǊŜƴǘŜ ŀƎƭƛ ƻǇŜǊŀǘƻǊƛ ŘŜƭƭΩŀǊŜŀ ŎƻƳƳŜǊŎƛŀƭŜ Ŝ ŘŜƭƭΩŀǊŜŀ ŎƻƴǘŀōƛƭŜΦ 

 
 

2.1 Soggetti  
 

9Ω lΩ ŀƴŀƎǊŀŦƛŎƻ che collega gli archivi dei clienti e dei fornitori, consente a NAVGREEN 2009 di utilizzare 
un codice univoco per identificare una ragione sociale, quando questa ha rapporti di fornitura e/o 
rapporti Řƛ ŎƭƛŜƴǘŜƭŀ Ŏƻƴ ƭΩŀȊƛŜƴŘŀΦ 

 
Gestione anagrafica soggetti 
Il programma consente di inserire, modificare, annullare, riattivare le schede anagrafiche dei soggetti e 
le informazioni anagrafiche in esse memorizzate (ragione sociale, indirizzo, partita iva, recapiti di 
contatto, ecc.).   
Da questo programma sono gestite anche le informazioni specifiche relative al rapporto commerciale 
intrattenuto (acquisto e vendita) con il soggetto, come condizioni di pagamento, modalità di 
fatturazione, modalità di consegna, ecc. codici anagrafici corrispondenti archivio fornitori NAV e 
archivio clienti NAV, ecc.). 

 
 

2.2 Clienti 
 

Contiene le informazioni specifiche che sono relative al rapporto commerciale intrattenuto quali:  
 Tipo Vendita,  

Soggetto di fatturazione,  
Codice cliente di fido, 

 
2.2.1 Articoli cliente/prodotto 

Programma per la manutenzione anagrafica dei codici articolo utilizzati da un determinato cliente 
abbinati ai codici anagrafici dei prodotti ǳǎŀǘƛ ŘŜƭƭΩŀȊƛŜƴŘŀΦ  
Questo anagrafico consente di riportare i codici prodotto utilizzati dal cliente durante la stampa dei 
documenti a questi indirizzati (es. ddt, fatture, offerte, ecc.) e durante la trasmissione elettronica degli 
stessi documenti tramite il formato EDI. 

 
2.2.2 Sconti e premi cliente/prodotto 

Programma per la manutenzione anagrafica degli sconti accordati e dei premi da riconoscere ad un 
cliente sulla vendita di determinati prodotti o categorie di prodotti.  

 
2.2.3 Provvigioni cliente/prodotto 

tǊƻƎǊŀƳƳŀ ǇŜǊ ƭŀ ƳŀƴǳǘŜƴȊƛƻƴŜ ŀƴŀƎǊŀŦƛŎŀ ŘŜƭƭŜ ǇǊƻǾǾƛƎƛƻƴƛ ŎƻƴŎŜǎǎŜ ŀŘ ǳƴΩŀƎŜƴǘŜ ǇŜǊ ƭŀ ǾŜƴŘƛǘŀ Řƛ 
determinati prodotti o categorie di prodotti ad un cliente.  
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2.2.4 IFCO cliente/imballo 
Programma per la manutenzione anagrafica dei codici imballi del cliente associabili ad imballi IFCO, 
tale archivio è utilizzato per comunicazioni a IFCO dei imballi movimentati. 

 
2.2.5 Cauzioni cliente/imballo 

Programma per la manutenzione anagrafica dei codici imballo (e pedane) che devono essere 
cauzionati al cliente con i relativi valori unitari di addebito. 

 
2.2.6 Note cliente / documenti 

Programma per la manutenzione anagrafica di testi ripetitivi o note associate ai documenti del cliente. 
Tali note possono essere utilizzate da un lato per visualizzare finestre pop up che si aprono 
ŀƭƭΩƻǇŜǊŀǘƻǊŜ in sede di inserimento ordini o di spedizione, ed anche per essere riportate nel contesto 
delle righe inserite nei singoli documenti (es. ordini, ddt, fatture ecc. ). 

 
 

2.3 Fornitori 
 

Contiene le informazioni relative al rapporto commerciale intrattenuto. 
 
2.3.1 Sconti fornitore/prodotto 

Programma per la manutenzione anagrafica degli sconti con un fornitore ǇŜǊ ƭΩŀŎǉǳƛǎǘƻ Řƛ ŘŜǘŜǊƳƛƴŀǘƛ 
prodotti o categorie di prodotti.  

 
2.3.2 Provvigioni fornitore/prodotto 

tǊƻƎǊŀƳƳŀ ǇŜǊ ƭŀ ƳŀƴǳǘŜƴȊƛƻƴŜ ŀƴŀƎǊŀŦƛŎŀ ŘŜƭƭŜ ǇǊƻǾǾƛƎƛƻƴƛ ŎƻƴŎŜǎǎŜ ŀŘ ǳƴΩŀƎŜƴǘŜ ǇŜǊ ƭΩŀŎǉǳƛǎǘƻ Řƛ 
determinati prodotti o categorie di prodotti da un fornitore.  

 
2.3.3 IFCO fornitore/imballo 

Programma per la manutenzione anagrafica dei codici imballi del fornitore associabili ad imballi IFCO, 
tale archivio è utilizzato per comunicazioni a IFCO dei imballi movimentati. 

 
2.3.4 Cauzioni fornitore/imballo 

Programma per la manutenzione anagrafica dei codici imballo (e pedane) che devono essere 
cauzionati dal fornitore con i relativi valori unitari di addebito. 

 
2.3.5 Note fornitore / documenti 

Programma per la manutenzione anagrafica di testi ripetitivi o note associate ai documenti del 
fornitore.  
Tali note possono essere utilizzate da un lato per visualizzare finestre pop up che si aprono 
ŀƭƭΩƻǇŜǊŀǘƻǊŜ ƛƴ ǎŜŘŜ Řƛ ƛƴǎŜǊƛƳŜƴǘƻ ƻǊŘƛƴƛ ƻ Řƛ ǊƛŎŜȊƛƻƴŜ ƳŜǊŎƛΣ ŜŘ ŀƴŎƘŜ ǇŜǊ ŜǎǎŜǊŜ ǊƛǇƻǊǘŀǘŜ ƴŜƭ 
contesto delle righe inserite nei singoli documenti (es. ordini,  ricevimento merce, ecc. ). 

 
 

2.4 Magazzini 
 

Programma per la manutenzione anagrafica dei magazzini aziendali. 
 
 

2.5 Valute e  cambi 
 

Programma per la manutenzione anagrafica dei codici valuta e dei tassi giornalieri di cambio. 
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2.6 Agenti 
 

Programma per la manutenzione anagrafica dei codici agente  e delle aliquote di provvigione accordate. 
 
 

2.7 Soggetti di fatturazione 
 

Programma per la manutenzione anagrafica dei codici cliente e dei codici fornitore utilizzati da 
operazioni commerciali in triangolazione durante le operazioni di emissione fattura a cliente o 
accertamento fattura passiva da fornitore. 

 
 

2.8 Prodotti 
 

Programma per la manutenzione anagrafica dei codici prodotti ortofrutticoli.  
Ogni codice prodotto è identificato dalla combinazione di quattro campi chiave: 

 
codice specie 
codice varietà 
codice qualità 
codice pezzatura (o calibro) 

 
 
2.8.1 Specie 

Programma per la manutenzione anagrafica dei codici specie dei prodotti ortofrutticoli. 
 

2.8.2 Varietà 
Programma per la manutenzione anagrafica dei codici varietà del prodotto ortofrutticolo. 
 

2.8.3 Qualità 
Programma per la manutenzione anagrafica dei codici di qualità del prodotto ortofrutticolo. 

 
2.8.4 Pezzatura 

Programma per la manutenzione anagrafica dei codici pezzatura del prodotto ortofrutticolo. Le 
pezzature sono definite per ogni specie di prodotto ortofrutticolo. 
 

2.8.5 Macrofamiglie 
Programma per la manutenzione anagrafica di famiglie di prodotti ortofrutticoli (es. suddivisione dei 
prodotti tra: frutta e verdura o altre classi intermedie).  
Questo anagrafico è utilizzato anche per indicare se per una determinata famiglia si  vuole attivare o 
meno la tracciabilità dei movimenti. 

 
 

2.9 Imballi e pedane 
 

Programma per la manutenzione anagrafica dei codici imballo (comprese le pedane) del prodotto.  
Ogni codice imballo è identificato dalla combinazione di quattro campi chiave: 

 
Marca o Linea commerciale,  
Materiale di costruzione,  
Dimensione di ingombro,  
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Confezione interna 
 

 
2.9.1 Marca o linea imballo 

Programma per la manutenzione anagrafica dei codici di marca o linea commerciale 
 
2.9.2 Materiale di imballo 

Programma per la manutenzione anagrafica dei codici materiale degli imballi (es. legno, plastica, bins, 
ecc. ) 

 
2.9.3 Dimensioni imballo  

Programma per la manutenzione anagrafica dei codici che identificano le dimensioni del contenitore 
(lunghezza, larghezza, altezza). 

 
2.9.4 Confezione 

Programma per la manutenzione anagrafica dei codici delle confezioni interne. 
 
 

2.10 Articoli vari  
 

Programma per la manutenzione anagrafica dei codici di articoli generici (non rientranti tra i prodotti 
ortofrutticoli e gli imballaggi) i quali possono essere utilizzati in alternativa ai primi due nei documenti 
commerciali di acquisto e di vendita. 

 
 

2.11 Centri di lavoro 
 

Programma per la manutenzione anagrafica dei codici  dei centri di lavoro utilizzati negli ordini di 
produzione. 

 
 

2.12 Qualifiche manodopera e costi orari 
 

Programma per la manutenzione anagrafica dei codici  di qualifica della manodopera e dei relativi costi 
orari (operaio di linea, capo reparto,  magazziniere, ecc.) utilizzati negli ordini di produzione. 

 
 

2.13 Macchine di lavorazione e costi 
 

Programma per la manutenzione anagrafica dei codici  macchina e dei relativi costi orari (selezionatrice, 
calibratrice, etichettatrice, avvolgimento pedana, cella frigo, ecc. ) utilizzati negli ordini di produzione. 

 
 

2.14 Partite 
 

Programma per la manutenzione anagrafica dei codici  ŘŜƭƭŜ ǇŀǊǘƛǘŜ όŜǎΦ ƭΩƛƴǘŜǊƻ ŎŀǊƛŎƻ Řƛ ǳƴŀ ƴŀǾŜΣ 
ƭΩƛƴǘŜǊŀ ǇǊƻŘǳȊƛƻƴŜ Řƛ ǳƴ ŀǇǇŜȊȊŀƳŜƴǘƻ Řƛ ǘŜǊǊŜƴƻΣ ŜŎŎΦύΦ  
La partita quando viene indicata ŝ ǳƴΩƛƴŦƻǊƳŀȊƛƻƴŜ ǘǊŀǎǾŜǊǎŀƭŜ ŀ ǘǳǘǘƛ ƛ ŘƻŎǳƳŜƴǘƛ Řƛ ƳƻǾƛƳŜƴǘŀȊƛƻƴŜ 
dei prodotti ed è utilizzata oltre che per tracciabilità dei prodotti anche per le analisi statistiche e la 
redazione del conto economico e le analisi sulla redditività della partita. 
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2.15 Lotti 
 

Programma per la manutenzione anagrafica dei codici  dei lotti (es. la merce entrata a magazzino in un 
determinato giorno, la merce prodotta dal reparto di lavorazione con un determinato ordine di 
produzione o in un determinato turno di lavoro, ecc.).  
Il lotto quando è gestito diventa ǳƴΩƛƴŦƻǊƳŀȊƛƻƴŜ ǘǊŀǎǾŜǊǎŀƭŜ ŀ ǘǳǘǘƛ ƛ ŘƻŎǳƳŜƴǘƛ Řƛ ƳƻǾƛƳŜƴǘŀȊƛƻƴŜ ŘŜƛ 
prodotti ed è utilizzato oltre che per la tracciatura del percorso dei prodotti anche per analisi statistiche. 

 

 

2.16 Tabelle varie descrittive 
 

Programma per la manutenzione anagrafica dei codici  in genere di tipo descrittivoΦ 9Ω  utilizzato da 
diversi programmi di gestione.  
Ogni istanza di questo archivio è identificata univocamente da un codice tabella unito ad un  codice 
elemento. 
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3 FUNZIONI COMUNI A PIU’ AREE 
 
 

3.1 Rintracciabilità 
 

Per ogni movimento di merce registrato nel sistema è possibile attivarne la tracciabilità associandolo ad 
una partita e/o lotto.  
 
La partita ed il lotto sono gestiti su due distinte anagrafiche, contenenti informazioni relative alƭΩƻƎƎŜǘǘƻ 
in questione. 

 
3.1.1 Registrazione Movimenti Partita / Lotto 

Ad ogni riga che movimenta merce o valori in un documento è possibile associare, manualmente o 
automaticamente, uno o più movimenti  di dettaglio che hanno un riferimento di partita / lotto. 
Questa attribuzione consente di avere dettagliati a livello di partita / lotto i movimenti di merce, le 
giacenze, le disponibilità, i riepiloghi.   
9Ω ǇƻǎǎƛōƛƭŜ ǘǊŀŎŎƛŀǊŜ ƛƴ ƳƻŘƻ ŀǎŎŜƴŘŜƴǘŜ Ŝ  ŘƛǎŎŜƴŘŜƴǘŜ ƭŜ  catene dei movimenti anche quando le 
partite/ lotti vengono abbinate e/o trasformate in altre partite /lotti  (es. è possibile costruire un lotto 
di lavorazione in uscita, diverso dal lotto o dai lotti utilizzati in entrata ). 

 
3.1.2 Interrogazione e stampa movimentazione partita / lotto 

Partendo da una partita/lotto è possibile visualizzare e stampare il percorso ascendente o discendente 
dello stesso (da dove proviene, dove è stato utilizzato, in quali altri lotto/partita è stato trasformato, a 
chi è stato venduto). 
 
 

3.2 Registrazione pesate prodotti 
 

E' un programma ad utilizzo generalizzato che viene impiegato nei diversi processi gestiti dal sistema 
(ricevimento merce, spedizione, entrata in produzione, uscita da produzione).  
LΩ operazione può essere effettuata o ƳŀƴǳŀƭƳŜƴǘŜ ŘŀƭƭΩƻǇŜǊŀǘƻǊŜ ƻppure acquisendo in modo 
automatico i dati da un lettore di codici a barre  o di tag (mediante interfaccia da personalizzare ad hoc).  

 
 

3.3 Disponibilità dei prodotti 
 

9Ω ǳƴ Ǉrogramma parametrico che permette di visualizzare la disponibilità corrente o futura del 
prodottoΤ ƭΩƻǇŜǊŀǘƻǊŜ Ƙŀ ƭŀ ǇƻǎǎƛōƛƭƛǘŁ Řƛ ǎŜƭŜȊƛƻƴŀǊŜ ƭΩƻǊŘƛƴŀƳŜƴǘƻ ŘŜƛ Řŀǘƛ ŎƘŜ Ǝƭƛ ŝ ǇƛǴ Ŏƻƴǎƻƴƻ όŜǎΦ ǇŜǊ 
magazzino, specie, varietà oppure per magazzino, partita, ecc.)  
 
Definiti alcuni parametri di filtro il programma visualizza a scelta le quantità in kg,  nr colli, nr pedane, 
relativi alle giacenze, gli impegni, le disponibilità residue, visualizzando  anche le quantità in arrivo da 
fornitore o da trasferimento,  le previsioni di lavorazione, e gli impegni di ordini clienti i di trasferimento. 

 
 
 

3.4 Oneri e spese dirette accessorie degli ordini 
 
3.4.1 Registrazione oneri accessori degli ordini 

Ad ogni tipologia di documento (ordine fornitore, ordine di trasferimento, ordine di produzione, 
ordine di vendita) si possono associare gli oneri accessori previsti (costi).  
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Gli oneri possibili sono definiti in una tabella ǎǇŜŎƛŦƛŎŀΤ ƛƭ ŎƻŘƛŎŜ ŘŜƭƭΩƻƴŜǊŜ consente di identificarne la 
natura (spese doganali, spese di facchinaggio, ecc.) e di poter classificare i vari costi attribuiti ai 
documenti sia per il controllo delle fatture da ricevere dai fornitori, sia per le classificazioni di tipo 
statistico e di controllo di gestione.  
Sono trattati tra gli oneri diretti anche : i noli,  i costi di lavorazione (tabellati), i premi da riconoscere a 
clienti, le provvigioni maturate dagli agenti.  Queste tipologie di oneri hanno programmi specifici per 
gestirne gli anagrafici,  la registrazione automatica sui documenti, il controllo delle fatture fornitori, 
ƭΩŀǘǘǊƛōǳȊƛƻƴŜ ŀƭ ǇǊƻŘƻǘǘƻ ǇŜǊ ƛƭ ŎƻƴǘǊƻƭƭƻ Řƛ ƎŜǎǘƛƻƴŜ. 

 
3.4.2 Gestione listini di trasporto 

Il programma consente la memorizzazione e la gestione per ogni vettore di uno o più listini di 
trasporto suddivisi per zona e percorso (partenza-arrivo). 

 
3.4.3 Registrazione noli (oneri di trasporto) 

Il programma sulla base delle quantità registrate nel ddt (nel caso di spedizione)  o nel documento di 
carico (nel caso di ricevimento) valorizza il nolo in base al listino (se presente) del vettore, tale valore 
può essere sostituito da un valore immesso dŀƭƭΩƻǇŜǊŀǘƻǊŜ ƴŜƭ Ŏŀǎƻ ƛƭ ƴƻƭƻ ŘŜƭ ǾƛŀƎƎƛƻ  ǾŜƴƎŀ ǘǊŀǘǘŀǘƻ ŀ 
forfait. Una volta confermatŀ ƭΩƻǇŜǊŀȊƛƻƴŜΣ ƛƭ ǇǊƻƎǊŀƳƳŀ ǎƛ ƻŎŎǳǇŀ Řƛ ǊƛǇŀǊǘƛǊŜ ǘŀƭŜ Ŏƻǎǘƻ ǎǳ ǘǳǘǘŜ ƭŜ 
righe e i prodotti contenuti nel documento in questione.  
 
La rilevazione del nolo, riferita ad un singolo ordine facente parte di un viaggio con diverse consegne, 
può essere acquisita dal sistema mediante interfaccia (opzionale) con il sistema di organizzazione ed 
ottimizzazione dei trasporti Nemsys Routmate (modulo opzionale integrativo a NAVGREEN 2009) .  

 
3.4.4 Accertamento fatture fornitori per oneri e spese dirette 

[ΩŀǊŎƘƛǾƛƻ ŘŜƎƭƛ ƻƴŜǊƛ ǊŜƎƛǎǘǊŀǘƛ ǾƛŜƴŜ ǳǘƛƭƛȊȊŀǘƻ ǇŜǊ ŜŦŦŜǘǘǳaǊŜ ƛƭ ǊƛǎŎƻƴǘǊƻ Ŝ ƭΩŀŎŎŜǊǘŀƳŜƴǘƻ ŘŜƭƭŜ relative 
fatture passive. 
Data una determinata tipologia di onere o spesa (es. provvigioni, noli, facchinaggio, ecc.) il sistema 
consente ŀƭƭΩƻǇŜǊŀǘƻǊŜ ǾƛǎǳŀƭƛȊȊŀǊŜ ǘǳǘǘƛ Ǝƭƛ ƻƴŜǊƛ ŎƘŜ Ƙŀƴƴƻ ŎƻƳŜ ǎƻƎƎŜǘǘƻ ƛƭ ŦƻǊƴƛǘƻǊŜ ƛƴ ǉǳŜǎǘƛƻƴŜΣ Řƛ 
selezionare quelli interessati e di confrontarli con la fattura ricevuta per verificarne la congruità.  
Una volta accertata la pertinenza dei movimenti con il contenuto della fattura, questi vengono 
ŎƻƴǘǊŀǎǎŜƎƴŀǘƛ ŎƻƳŜ άŦŀǘǘǳǊŀǘƛέ  Ŝ ǎǳ Řƛ Ŝǎǎƛ ǾƛŜƴŜ ŀǎǎƻŎƛŀǘƻ  ƛƭ ƴǳƳŜǊƻ Ŝ ƭŀ Řŀǘŀ ŘŜƭƭŀ ŦŀǘǘǳǊŀ ŀŎŎŜǊǘŀǘŀΦ  

 

 

3.5 Trasmissione elettronica documenti (SMTP) 
 

9Ω ǳƴŀ ŦǳƴȊƛƻƴŀƭƛǘŁ ǇǊŜǎŜƴǘŜ ƛƴ ŘƛǾŜǊǎƛ ǇǊƻƎǊŀƳƳƛ ŎƘŜ ƎŜǎǘƛǎŎƻƴƻ ƛ ǇǊƻŎŜǎǎƛ όǾŜƴŘƛǘŜΣ ŀŎǉǳƛǎǘƛΣ 
produzione ecc. descritti nei capitoli successivi.  

 
[ΩǳǘƛƭƛǘŁ Řƛ ǉǳŜǎǘŀ ŦǳƴȊƛƻƴŜ ŎƻƴǎƛǎǘŜ ƴŜƭ ǇŜǊƳŜǘǘŜǊŜ ƭƻ ǎŎŀƳōƛƻ ŘŜƛ ŘƻŎǳƳŜƴǘƛ ƛƴǘŜǊŜǎǎŀǘƛ ƛƴ ƳƻŘƻ ǾŜƭƻŎŜ 
coƴ ƛƴǘŜǊƭƻŎǳǘƻǊƛ ŜǎǘŜǊƴƛ ŀƭƭΩŀȊƛŜƴŘŀ ό Ŝ ŀ ǾƻƭǘŜ ŀƴŎƘŜ ƛƴǘŜǊƴƛύ ƳŜŘƛŀƴǘŜ ƭΩƛƴǾƛƻ ŀǳǘƻƳŀǘƛŎƻ ŘŜƛ ŘƻŎǳƳŜƴǘƛ 
per posta elettronica (SMTP).  
Senza pregiudicare ulteriori espansioni future, in questa release il sistema è predisposto per inviare 
automaticamente copia (immagine pdf del corrispondente documento in formato cartaceo) dei seguenti 
documenti. 

 

¶ Ordine di vendita 

¶ Ordine di acquisto 

¶ Ordine di produzione 

¶ Ordine di trasferimento 

¶ Comunicazione lista targhe 

¶ Comunicazione prezzi chiusi 
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¶ Notifica apertura NC (contestazione) 

¶ Notifica chiusura NC 

¶ Documenti di spedizione (vedi dettaglio)   

¶ Documenti di fatturazione 
 

Attraverso la gestione di una tabella di configurazione trasmissione documenti via SMTP è possibile 
associare come default ogni singolo documento ad ǳƴƻ ƻ ǇƛǴ ƛƴǘŜǊƭƻŎǳǘƻǊƛΣ ǇŜǊƳŜǘǘŜƴŘƻ ƭΩƛƴǾƛƻ 
automatico a  più interlocutori contemporaneamente (es. magazzino, cliente, vettore, agente, 
fornitore, ecc.).  

 
3.5.1 Gestione configurazione trasmissioni documenti 

Archivio dove sono configurate le diverse tipologie di documenti 
 
3.5.2 Gestione archivio contatti  

Contiene le schede dei nominativi e  gli indirizzi e-mail dei vari destinatari cui trasmettere i documenti. 

 

 
3.6 Interfacce verso sistemi automatici di raccolta dati 
 

Nei vari programmi che gestiscono la movimentazione dei prodotti (entrata, lavorazione, spedizione, 
inventario, ecc.) il sistema è predisposto per lΩidentificazione automatica del prodotto (lotto, partita, 
prodotto, peso) da codici a barre o tag (scanner, lettori ottici, ecc.), da bilance (elettroniche o 
meccaniche con uscita su porta seriale), da macchine di lavorazione (prezzatrici, calibratrici, 
selezionatrici in genere) dotati di appositi programmi software. 
 
Le interfacce con i singoli rilevatori non fanno parte della licenza standard di NAVGREEN. Le sue 
interfacce di acquisizione dati esterni dovranno essere adattate volta per volta alla strumentazione 
specifica (hardware e software) di rilevazione ŘƛǎǇƻƴƛōƛƭŜ ǇǊŜǎǎƻ ƭΩŀȊƛŜƴŘŀ ŎƭƛŜƴǘŜΦ     
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4 VENDITE 
 

vǳŜǎǘΩŀǊŜŀ ŘŜƭƭΩŀǇǇƭƛŎŀȊƛƻƴŜ si occupa del rapporto con i clienti, sia per quanto concerne la raccolta degli 
ƻǊŘƛƴƛΣ ƭΩŜƳƛǎǎƛƻƴŜ ŘŜƛ ŘƻŎǳƳŜƴǘƛ Řƛ ǘǊŀǎǇƻǊǘƻ Ŝ ƭŀ ƭƻǊƻ ŦŀǘǘǳǊŀȊƛƻƴŜ. Sono altresì funzioni che sono state 
collocate in questa area le correlate attività di:  impegno della merce a magazzino,  generazione diretta di 
un ordine a fornitore, generazione diretta di un ordine di lavorazione. 

 
Le principali funzioni presenti in questa area sono: 

 
 Listini clienti 
 Affidamenti clienti 
 Ordini clienti 
 Report ordini 
 Disponibilità e prenotazioni 
 Controllo giacenze e disponibilità 
 Generazione ODL da ordine cliente 
 Generazione ODA da ordine cliente 
 Chiusure prezzi 
 Comunicazione targhe 
 Listini trasporto 
 Spedizioni 
 Fatturazioni 
 Aggiornamento contabilità 

 
 

4.1 Listini clienti 
 
Per i prodotti ortofrutticoli è possibile gestire il prezzo di vendita da una serie di archivi diversi.  
I Listini contengono i prezzi di vendita, il prezzo minimo applicabile, ƭΩǳƴƛǘŁ Řƛ ƳƛǎǳǊŀ Řƛ ǊƛŦŜǊƛƳŜƴǘƻ 
(Netto, Lordo, Pezzi, Colli per i prodotti ortofrutticoli).  
 
Si possono creare più listini (testate) combinando tra loro codice listino, categoria vendita, cliente, tipo 
vendita,  valuta, data inizio validità.  

 
Per ogni listino si possono inserire più righe con il dettaglio di: 

¶ Raggruppamento articolo (*1) 

¶ Codice prodotto (*1) 

¶ Codice imballo (*1) 

¶ Provenienza 

¶ Tipologia Prodotto 
 

Particolarmente utile è la possibilità di gestire un prezzo minimo di vendita, che viene utilizzato in fase 
Řƛ ŎǊŜŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭΩƻǊŘƛƴŜ per segnalarlo ŀƭƭΩƻǇŜǊŀǘƻǊŜ, e per controƭƭŀǊŜ ŀ ǇƻǎǘŜǊƛƻǊƛ ƭΩƻǇŜǊŀǘƻ dei 
venditori rispetto ai prezzi minimi indicati a listino. 

 
Gestione listini 
Il programma permette di creare, modificare, stampare e annullare sia le testate che le righe del 
listino.  

 
Copia / cancellazione di massa listini 
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Programma parametrico con il quale si possono copiare o cancellare uno o più listini 
 

Stampa / esportazione listini 
Programma parametrico di selezione per ottenere una stampa dei listini o una copia in formato 
elettronico (*2) 

 
 

4.2 Fido commerciale clienti 
 

Consente Řƛ ƎŜǎǘƛǊŜ ƭΩ ŀŦŦƛŘŀƳŜƴǘƻ commerciale dei clienti (fido e/o garanzie).  
Al fido commerciale concesso al cliente (storicizzato, con data inizio e fine validità) vengono associati 
ƭΩŜǎǇƻǎƛȊƛƻƴŜ ŎƻƴǘŀōƛƭŜΣ Ǝƭƛ ŜǾŜƴǘǳŀƭƛ ƛƴǎƻƭǳǘƛΣ Ŝ ƭŀ ǉǳƻǘŀ ǇŀǊǘŜ Řƛ fido utilizzato da ordini da spedire, 
spedizioni non ancora fatturate, fatture non ancora contabilizzate. 

 
Immissione / revisione fido commerciale 
Consente di assegnare o rivedere il fido e/o la garanzia attribuito ad un cliente 

 
Interrogazione fido 
Permette di visualizzare la situazione del fido corrente assegnato ad un cliente, specificando quanta 
parte ne è stata utilizzata e quella residua da utilizzare.  

 
Stampa / estrazione situazione fido 
Programma parametrico di selezione per stampare o esportare su supporto magnetico la  situazione 
del fido dinamico dei vari clienti. 

 
 

4.3 Disponibilità e prenotazione prodotti 
 

Questa funzione consente agli operatori commerciali di immettere velocemente nel sistema 
prenotazioni di vendita che in seguito possono essere trasformate in ordini clienti.  
 
La ŦǳƴȊƛƻƴŜ ŝ ǇŀǊǘƛŎƻƭŀǊƳŜƴǘŜ ǳǘƛƭŜ ǇŜǊ ǘǳǘǘŜ ƭŜ ǎƛǘǳŀȊƛƻƴƛ ƛƴ Ŏǳƛ ŎΩŝ ǳƴŀ ƭƛƳƛǘŀǘŀ ŘƛǎǇƻƴƛōƛƭƛǘŁ (o 
ŘƛǎǇƻƴƛōƛƭƛǘŁ άŎǊƛǘƛŎŀέ in quanto non modificabile nel breve) di prodotto vendibile giacente a magazzino, 
oppure quando si vende sulla base di una disponibilità futura (merce da produrre o ancora da ricevere) 
Ŝ ǇƛǴ ǾŜƴŘƛǘƻǊƛ ƭŀǾƻǊŀƴƻ ŎƻƴǘŜƳǇƻǊŀƴŜŀƳŜƴǘŜ ǎǳ ǘŀƭŜ άŘƛǎǇƻƴƛōƛƭƛǘŁέΦ    

 
tŜǊƛƻŘƛŎŀƳŜƴǘŜ όŀƴŎƘŜ ƻƎƴƛ ƎƛƻǊƴƻύ ǎǳ ǘŀƭŜ ŀǊŎƘƛǾƛƻ ƭΩƻǇŜǊŀǘƻǊŜ ƛƴŎŀǊƛŎŀǘƻ ǇǳƼ ǊŜgistrare la quantità 
iniziale di prodotto vendibile,  suddiviso per data di disponibilità.  
 
Gli operatori commerciali possono prenotare parte del prodotto mano a mano che ricevono richieste da 
parte dei clienti,  per trasformare poi la prenotazione in ordine definitivo, quando tutti gli elementi 
commerciali sono definiti per la compilazione ŘŜƭƭΩƻǊŘƛƴŜ. 

 
4.3.1 Immissione disponibilità prodotto 

Permette di introdurre il prodotto vendibile ed il periodo a partire dal quale gli operatori commerciali 
possono disporre del prodotto. 

 
4.3.2 Immissione prenotazione cliente 

Dalle disponibilità introdotte  si possono prenotare i prodotti e successivamente trasformare la 
prenotazione in ordine confermato. 
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4.4 Ordini clienti 
 

Sono documenti che contengono i prodotti ortofrutticoli e/o altri materiali e servizi che sono stati 
ordinati dai clienti.  

 
Ogni ordine è numerato progressivamente, è possibile anche avere una numerazione suddivisa per tipo 
vendita (es. il canale: interno, estero, normal trade, gd, ecc.)  e anno. 

 
Nella testata sono presenti le informazioni attinenti al cliente di spedizione (destinatario della merce), al 
cliente di fatturazione (intestatario della fattura),  al cliente di fido (soggetto affidato,  questi potrebbe 
essere un soggetto terzo diverso dal cliente cui viene emessa la fattura, come nel caso di gruppi di 
acquisto, GD e distribuzione organizzata). 

   
Da un ordine cliente è possibile generare immediatamente un documento di spedizione o una fattura. 
 
bŜƭ ǎƛǎǘŜƳŀ ŝ ǘǊŀŎŎƛŀǘŀ ǘǳǘǘŀ ƭŀ Ǿƛǘŀ Řƛ ǳƴ ƻǊŘƛƴŜ ŎƭƛŜƴǘŜΣ ŀǘǘǊŀǾŜǊǎƻ ƭŀ ƎŜǎǘƛƻƴŜ ŘŜƭƭƻ ǎǘŀǘƻ ŘŜƭƭΩƻǊŘƛƴŜ 
(ordine immesso, ordine confermato, ordine spedito, ordine fatturato, ordine annullato).  
 
[Ω operatore usando opportuni filtri può selezionare velocemente gli ordini che, essendo in un 
determinato stato,  richiedono di essere processati seguendo la sequenza del work flow applicativo.  

 
Ogni ordine cliente è composto da una testata e da un insieme di righe. 
I principali campi presenti in testata sono: 

 
data / ora di carico   termine entro cui deve essere preparata la merce 
data / ora di scarico   termine entro cui deve essere consegnata la merce 
data chiusura prezzi   momento in cui viene chiuso il prezzo per il cliente 
modalità di consegna 
modalità di spedizione 
modalità formazione prezzi 
modalità di pagamento 
codice venditore 
codice emissione fattura  società che dovrà emettere la fattura al cliente 
agente 
divisa 

 
Ogni ordine ha un diverso stato di avanzamento: 

Ψ!Ω Immesso  inserito ma non ancora confermato dal cliente 
Ψ.Ω confermato  
Ψ/Ω in spedizione                 inseriti i pesi di vendita solo su alcune righe 
Ψ/Ω spedito    emesso documento di spedizione 
Ψ5Ω fatturato  emessa la fattura 

 
Ad ogni avanzamento di stato, ƭΩƻǊŘƛƴŜ ǎƛ ŀǊǊƛŎŎƘƛǎŎŜ ŘŜƭƭŜ ƛƴŦƻǊƳŀȊƛƻƴƛ ǊŜƭŀǘƛǾƛ ŀƛ ƴǳƳŜǊƛ ŜŘ ŀƭƭŜ ŘŀǘŜ 
dei documenti emessi (ddt, fatture, ecc.). 
 
Nelle ǊƛƎƘŜ ŘŜƭƭΩƻǊŘƛƴŜ sono presenti i prodotti venduti, ma anche eventuali resi o accrediti a quantità 
ed a valore.  

 



  
  

A1) Funzioni Navgreen 2009 - Verticale Ortofrutta 

GRUPPO SISTEMA  S.p.A.  PAG . 20 /  39 
Via V. Borghesi, 21  -  47023 CESENA (FC)   CAPITALE SOCIALE  € 234.000,00   
Tel. 0547 / 369511  Fax 0547 / 28197   COD. FISC. / PARTITA IVA 01742050402        
Via C. Masetti, 7    40127 BOLOGNA   TRIBUNALE DI FORLÌ  N. 01742050402  
Tel. 051 / 6332494  Fax 051 / 6333528   C.C.I.A.A. DI FORLÌ N. 215505    

Nelle righe oltre al prodotto ŝ ƛƴŘƛŎŀǘƻ ƛƭ ŎƻŘƛŎŜ ŘŜƭƭΩƛƳōŀƭƭƻ ǳǘƛƭƛȊȊŀǘƻ ŜŘ ŜǾŜƴǘǳŀƭƳŜƴǘŜ ŘŜƭƭŀ ǊŜƭŀǘƛǾŀ 
pedana. Ciò consente al sistema di gestire in modo distinto la movimentazione e le giacenze di 
ƳŀƎŀȊȊƛƴƻ ŘŜƭ ǇǊƻŘƻǘǘƻΣ ŘŜƭƭΩƛƳōŀƭƭƻΣ ŘŜƭƭŀ ǇŜŘŀƴŀ.  
Su ogni riga di ordine viene sempre memorizzato la quantità ordinata, quella spedita, quella fatturata.  
Ciascuna di queste ha informazioni distinte per collo, pezzi, peso lordo, peso netto. 
La differenza tra peso lordo e peso netto costituisce la tara, questa può essere calcolata 
ŀǳǘƻƳŀǘƛŎŀƳŜƴǘŜ Řŀƭ ǎƛǎǘŜƳŀ όǳǘƛƭƛȊȊŀƴŘƻ ƛ ǇŜǎƛ ǳƴƛǘŀǊƛ ƛƴŘƛŎŀǘƛ ƴŜƭƭΩ ŀƴŀƎǊŀŦƛŎŀ ƛƳōŀƭƭƛύ ƻ ƳƻŘƛŦƛŎŀǘŀ 
ŘŀƭƭΩƻǇŜǊŀǘƻǊŜ ƛƴ ǎŜŘŜ Řƛ ǎǇŜŘƛȊƛƻƴŜ (se autorizzato). 

 
Tutte le righe sono caratterizzate dai campi: 

tipo riga (N/V/O/C) (*3)  
la causale di riga (*4) 
 
altre informazioni contenute sono: 

codice raggruppamento     (utilizzato per inserimenti veloci di ordini ripetitivi) 
codice prodotto 
codice imballo (*1) 
codice pedana (*1) 
provenienza merce 
tipologia prodotto 
tipo lavorazione 
differenziale 
prezzo di vendita 
tipologia prezzo (Netto, Lordo, Colli, Pezzi) 
codice magazzino di spedizione 
data uscita merce 
quantità ordinata  
quantità spedita   
quantità fatturata   
sconto di riga 
provvigione agente 
prezzo imballo 
prezzo pedana 
tipologia imballo e pedana (a perdere, a rendere, del cliente) 
codice a barre e prezzo  (eventualmente ǊƛŎƘƛŜǎǘƻ ǎǳƭƭΩŜǘƛŎƘŜǘǘŀ Řŀƭ ŎƭƛŜƴǘŜύ 

 
Per ogni riga di vendita  è possibile indicare, al momento della spedizione, una o più  partita/lotto di 
riferimento.  
Se il prodotto venduto ad esempio proviene da 3 fornitori diversi è possibile registrare tre righe sulle 
quali indicare tre lotti/parti diverse di provenienza. 

 
Per ciascuna riga il sistema memorizza automaticamente il costo degli imballi utilizzati (se a perdere), il 
costo delle confezioni, il valore delle provvigioni , il valore dei premi da riconoscere al cliente, il valore 
dei costi di trasporto, il valore del costo di lavorazione, il valore del costo della materia prima,  ed 
eventuali ulteriori valori όƻƴŜǊƛύ ƛƳƳŜǎǎƛ ŘƛǊŜǘǘŀƳŜƴǘŜ ŘŀƭƭΩƻǇŜǊŀǘƻǊŜ ǎŜŎƻƴŘƻ ƴŜŎŜǎǎƛǘŁ. 
 
Per ciascun ordine è possibile avere velocemente a video il conto economico. 
 
5ŀƭƭΩƻǊŘƛƴŜ è possibile interrogare il fido commerciale del cliente, la giacenza dei prodotti ordinati, le 
eventuali non conformità (contestazioni). 
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4.4.1 Gestione ordini clienti 
Si possono inserire, selezionare, modificare, copiare, annullare, ristampare ordini clienti.  

 
E' possibile spedire automaticamente via mail (o sulla stampante associata) una copia deƭƭΩƻǊŘƛƴŜ ŀƭ 
magazzino che dovrà spedire la merce.  

 
4.4.2 Stampa ordine cliente 

Programma di stampa parametrica dei singoli ordini clienti 
 
4.4.3 Report ordini clienti 

Stampa analitica con il dettaglio/ riepilogo degli ordini acquisiti in uno o più giorni. 
 

 

4.5 Ordini veloci GD 
 
4.5.1 Gestione offerte prezzi GD 

[Ω άƻŦŦŜǊǘŀ ǇŜǊƛƻŘƛŎŀ ǇǊŜȊȊƛ ǇŜǊ ŎƭƛŜƴǘƛ D5έ  ǇǳƼ ŜǎǎŜǊŜ ŎƻƴǎƛŘŜǊŀǘŀ ŀƭ ǇŀǊƛ Řƛ ǳƴ ƭƛǎǘƛƴƻ. Con questo 
documento si possono gestire le quotazioni periodiche delle referenze che sono messe in offerta ad un 
cliente o ad un  gruppo di clienti. 

 
La caratteristica di questi άlistini atipiciέ è che hanno una data di inizio e fine validità, hanno la 
possibilità di esprimere la variazione percentuale del prezzo di vendita rispetto ad un listino di base 
preso a riferimento. 

 
Si possono inserire, selezionare, modificare, copiare, annullare, ristampare offerte prezzi GD. 

 
4.5.2 Creazione ordini da offerta GD 

Il programma, partendo da un'offerta prezzi GD registrata in precedenza, ŎƻƴǎŜƴǘŜ ŀƭƭΩƻǇŜǊŀǘƻǊŜ Řƛ 
generare velocemente un ordine cliente.   
Questa funzione è molto pratica ǇŜǊ ƭΩƛƴǎŜǊƛre ordini clienti di tipo ripetitivo che hanno referenze, 
confezioni e prezzi  prestabiliti (in offerta). Questa è una situazione che si riscontra spesso su clienti  
GD, dove da un panel di referenze e prezzi definiti vengono specificati il colli/pedane da destinare 
periodicamente ad ogni singolo punto vendita. 

 
 

4.6 Controllo giacenze e disponibilità 
 

Programma che consente di interrogare la situazione delle giacenze, delle disponibilità degli ordini in 
entrata (fornitori, produzione,trasferimenti), degli impegni degli ordini in uscita (clienti, produzione, 
trasferimenti), con la possibilità di selezionare diversi ordinamenti, per ottenere dinamicamente la 
situazione delle quantità di prodotto vendibili nella data corrente o in una data futura. 

 
 
 

4.7 Generazione ordine di lavorazione da ordine cliente 
tǊƻƎǊŀƳƳŀ ŎƘŜ ŎƻƴǎŜƴǘŜ ŀƭƭΩƻǇŜǊŀǘƻǊŜ ŎƻƳƳŜǊŎƛŀƭŜ Řƛ ƎŜƴŜǊŀǊŜ ŀǳǘƻƳŀǘƛŎŀƳŜƴǘŜ ǳƴ ƻǊŘƛƴŜ Řƛ 
lavorazione operanŘƻ ŘƛǊŜǘǘŀƳŜƴǘŜ ŀƭƭΩƛƴǘŜǊƴƻ ŘŜƭƭŜ righe di un ordine cliente.  
 
Questa funzione trova la sua utilità ogni qualvolta la merce ordinata dal cliente come tale non è 
disponibile a magazzino e non può essere direttamente ordinata ad un fornitore esterno (vedi 
generazione ordine di acquisto da ordine cliente), e conseguentemente occorre dare una disposizione 
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al magazzino di eseguire un ordine di lavoro per ottenere il prodotto richiesto e successivamente poter 
ŜǾŀŘŜǊŜ ƭΩƻǊŘƛƴŜ ŘŜƭ ŎƭƛŜƴǘŜΦ 

 
4.8 Generazione ordine di acquisto da ordine cliente 

tǊƻƎǊŀƳƳŀ ŎƘŜ ŎƻƴǎŜƴǘŜ ŀƭƭΩƻǇŜǊŀǘƻǊŜ ŎƻƳƳŜǊŎƛŀƭŜ Řƛ ƎŜƴŜǊŀǊŜ ŀǳǘƻƳŀǘƛŎŀƳŜƴǘŜ ǳƴ ƻǊŘƛƴŜ Řƛ 
ŀŎǉǳƛǎǘƻ ƻǇŜǊŀƴŘƻ ŘƛǊŜǘǘŀƳŜƴǘŜ ŀƭƭΩƛƴǘŜǊƴƻ ŘŜƭƭŜ righe di un ordine cliente.  
 
Questa funzione trova la sua utilità ogni qualvolta la merce ordinata dal cliente come tale non è 
disponibile a magazzino e non può essere direttamente ordinata con un ordine di lavorazione  interno 
(vedi generazione ordine di lavorazione da ordine cliente), e conseguentemente occorre emettere un 
ordine di acquisto ǇŜǊ ƻǘǘŜƴŜǊŜ ƛƭ ǇǊƻŘƻǘǘƻ ǊƛŎƘƛŜǎǘƻ Ŝ ǎǳŎŎŜǎǎƛǾŀƳŜƴǘŜ ǇƻǘŜǊ ŜǾŀŘŜǊŜ ƭΩƻǊŘƛƴŜ ŘŜƭ 
cliente. 

 
 

4.9 Chiusura prezzi 
 

Programma parametrico che consente di selezionare gli ordini( o carichi) che hanno prezzi da chiudere.  
 
Si può accedere all'ordine per ŘŜŦƛƴƛǊŜ ƛƭ ǇǊŜȊȊƻ άŎƘƛǳǎƻέ ƳƻŘƛŦƛŎŀƴŘƻ ƛƭ ǇǊŜȊȊƻ ǇǊƻǾǾƛǎƻǊƛƻ ƛƴƛȊƛŀƭƳŜƴǘŜ 
inserito.  
¦ƴŀ Ǿƻƭǘŀ ŎƘƛǳǎƛ ǘǳǘǘƛ ƛ ǇǊŜȊȊƛ Řƛ ǳƴ ŎŀǊƛŎƻ ƭΩƻǇŜǊŀǘƻǊŜ Ƙŀ ƭŀ possibilità di inviare automaticamente tramite 
e-mail la lista dei prezzi chiusi al cliente, al magazzino, o all'agente (secondo quanto configurato per tale 
documento nella tabella di spedizione elettronica dei documenti). 

 
 
4.10 Comunicazione targhe automezzi 
 

Programma parametrico che consente di selezionare gli ordini (carichi), per i quali è necessario 
ŎƻƳǳƴƛŎŀǊŜ ƛ ǊƛŦŜǊƛƳŜƴǘƛ όǘŀǊƎŀύ ŘŜƭƭΩŀǳǘƻƳŜȊȊƻ ŎƘŜ ǎƛ ǊŜŎƘŜǊŁ ƛƴ ƳŀƎŀȊȊƛƴƻ ǇŜǊ ŜŦŦŜǘǘǳŀǊŜ ƛƭ ŎŀǊƛŎƻΦ 

 
¦ƴŀ Ǿƻƭǘŀ ǊŜƎƛǎǘǊŀǘŀ ƭŀ ǘŀǊƎŀ ǇŜǊ ƛƭ ŎŀǊƛŎƻ  ƭΩƻǇŜǊŀǘƻǊŜ Ƙŀ ƭŀ possibilità di inviare automaticamente tramite 
e-mail la lista delle targhe degli automezzi al cliente o  al magazzino di carico (secondo quanto 
configurato per tale documento nella tabella di spedizione elettronica dei documenti). 

 
 

4.11 Spedizioni 
 

Le attività di spedizione sono supportate da diversi programmi che consentono programmare le 
consegne, di registrare le quantità in spedizione, di emettere i documenti collegati al trasporto stesso. 
  
Alle funzioni di gestione delle spedizioni di NAVGREEN 2009 può essere integrato, come modulo 
aggiuntivo opzionale, il software Routmate di Nemsys. Questo pacchetto assolve il compito specialistico 
di organizzare ed ottimizzare i viaggi di ritiro e di consegna effettuati ŘŜƎƭƛ ŀǳǘƻƳŜȊȊƛ όŘŜƭƭΩŀȊƛŜƴŘŀ Ŝ Řƛ 
vettori). 
 
aŜŘƛŀƴǘŜ ƭΩǳǎƻ ŘŜƭƭŀ referenziazione geografica delle località e di sofisticati algoritmi matematici, in 
base ai vincoli operativi posti,  di calcolo, il programma si occupa di trovare la miglior combinazione delle 
consegne da effettuare abbinandole in viaggi che ottimizzano il riempimento degli automezzi a 
disposizione e riducono il costo complessivo delle varie consegne.  
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La presenza di questo modulo aggiuntivo consente in NAVGREEN 2009 di poter gestire le combinazioni di 
viaggio elaborate da Routmate e di acquisire il valore puntuale dei noli di trasporto da questi calcolati. 
 

4.11.1 Piano di carico e spedizioni 
tǊƻƎǊŀƳƳŀ ǇŀǊŀƳŜǘǊƛŎƻ ŎƘŜ ŎƻƴǎŜƴǘŜ ŀƭƭΩƻǇŜǊŀǘƻǊŜ Řƛ ŀǾŜǊŜ ƭŀ ƭƛǎǘŀ Ŏƻƴ ƭΩŜƭŜƴŎƻ ŘŜƭƭŜ ǎǇŜŘƛȊƛƻƴƛ 
(carichi) che sono state programmate per il magazzino, gli ordini (clienti o di trasferimento) sono 
ordinati per data carico. 

 
4.11.2 Stampa documenti allegati alla spedizione 

L ŘƻŎǳƳŜƴǘƛ ŎƻƭƭŜƎŀǘƛ ŀƭƭŀ ǎǇŜŘƛȊƛƻƴŜ Ǉƻǎǎƻƴƻ ŜǎǎŜǊŜ ŜƳŜǎǎƛ ŘƛǊŜǘǘŀƳŜƴǘŜ ŘŀƭƭΩƻǇŜǊŀǘƻǊŜ ŘŜƭ 
magazzino, una volta ŎƘŜ ǎƻƴƻ ǎǘŀǘŜ ǊŜƎƛǎǘǊŀǘŜ ƭŜ ǉǳŀƴǘƛǘŁ ŎŀǊƛŎŀǘŜ ǎǳƭƭΩŀǳǘƻƳŜȊȊƻ όǾŜŘƛ ŀƴŎƘŜ 
registrazione pesate).  
 
I sottostanti documenti, oltre che essere stampati su carta, possono essere inviati automaticamente 
ad uno o più destinatari tramite e-mail (secondo quanto configurato per ciascun documento nella 
tabella di spedizione elettronica dei documenti). 

 

 DDT 
 Fattura accompagnatoria 
 Lettera di vettura o CRM 
 Certificato Agecontrol 
 Lista di dettaglio lotti/partite del carico 
 Documento IFCO 

 
 

4.12 Fatturazione 
 

Ciascun ordine (o carico spedito)  con prezzi chiusi può essere fatturato.  
 
Le modalità di emissione della fattura sono: 

- la fatturazione accompagnatoria o immediata 
- la fatturazione differita.  

 
[ŀ ǇǊƛƳŀ ŝ ǳƴŀ ŦǳƴȊƛƻƴŜ ŎƘŜ ŝ ǇƻǎǎƛōƛƭŜ ŀǘǘƛǾŀǊŜ ŘƛǊŜǘǘŀƳŜƴǘŜ ŀƭƭΩƛƴǘŜǊƴƻ ŘŜƭƭΩƻǊŘƛƴŜΣ ƳŜƴǘǊŜ ƭŀ 
seconda viene gestita attraverso un programma parametrico che consente di selezionare tutti i carichi 
(spedizioni) fatturabili eventualmente con la possibilità di modificarne il contenuto (es. prezzi, spese, 
commenti, ecc. ) del singolo carico.  
 
Il programma permette di avere una stampa simulata delle fatture (non vengono aggiornati progressivi 
e registri) o di emettere la loro versione finale.  

 
4.12.1 Fatturazione differita 

Il programma consente di selezionare un elenco di spedizioni registrate e fatturabili,  scegliere 
singolarmente o in gruppo i documenti da fatturare ed emettere il relativo documento fiscale (fattura 
e / o nota di accredito). 

 
4.12.2 Stampa fattura e nota 

Stampa definitiva del documento fiscale, che può essere inviato automaticamente ad uno o più 
destinatari tramite e-mail (secondo quanto configurato per ciascun documento nella tabella di 
spedizione elettronica dei documenti). 
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4.13 Collegamento delle fatture attive a contabilità 
 

La funzione consente di registrare in contabilità generale un batch (registrazione transitoria) nel quale 
gli articoli contabili derivanti dai documenti emessi vengono caricati in contabilità come movimenti 
provvisori, in attesa di ŜǎǎŜǊŜ ŎƻƴŦŜǊƳŀǘƛ ƛƴ ƳƻŘƻ ŘŜŦƛƴƛǘƛǾƻ ŘŀƭƭΩƻǇŜǊŀǘƻǊŜ ŎƻƴǘŀōƛƭŜ. 
 
Questa funzione ha anche il compito di predisporre il tracciato dei dati che verranno utilizzati dal 
programma contabile che redige i file per le dichiarazioni Intra. 

 
 

4.14 Trasmissione elettronica fatture attive (EDI) 
 

Il sistema è predisposto per la trasmissione automatica dei documenti generati dalla fatturazione attiva 
(fatture e note di accredito) a clienti che utilizzano il formato EDI (in particolare clienti GD). 
 
Poiché ciascun cliente ha necessità di adattamenti specifici per utilizzare i tracciati standard Edifact 
secondo le regole interne dei propri sistemi informativi sono predisposte una serie di tabelle di 
decodifica e di mappatura dei tracciati per consentire la personalizzazione di tale tracciato cliente per 
cliente. 

 
4.14.1 Generazione flusso fatture per EDI 

Il programma estrae con cadenza periodica le fatture emesse verso i clienti che richiedono tracciati per 
ƭΩ95L Ŝ ǇǊŜŘƛǎǇƻƴŜ ƛ ǊŜƭŀǘƛǾƛ ǘǊŀŎŎƛŀǘƛ ǇŜǊ ƭΩƛƴƻƭǘǊƻΦ 

 
4.14.2 Gestione articoli-clienti EDI 

Anagrafica Řƛ ŀǎǎƻŎƛŀȊƛƻƴŜ ŘŜƛ ŎƻŘƛŎƛ ŀǊǘƛŎƻƭƛ ǳǎŀǘƛ Řŀƭ ŎƭƛŜƴǘŜ Ŏƻƴ ƛ ŎƻŘƛŎƛ ǇǊƻŘƻǘǘƻ ǳǘƛƭƛȊȊŀǘƛ ŘŀƭƭΩŀȊƛŜƴŘŀ 
 

4.14.3 Gestione tabella parametri clienti EDI 
Tabella per la gestione dei parametri di set up per la spedizione dei documenti EDI di ciascun cliente. 
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5 ACQUISTI 
 
 

Questa area di programmi gestisce il processo di approvvigionamento aziendale: dei prodotti 
ortofrutticoli, dei materiali per il condizionamento,  di beni e servizi vari.  
 
In un ordine di ŀŎǉǳƛǎǘƻ ƛ ǇǊŜȊȊƛ Ǉƻǎǎƻƴƻ ŜǎǎŜǊŜ ŘŜŦƛƴƛǘƛ ŀƭ ƳƻƳŜƴǘƻ ŘŜƭƭΩƻǊŘƛƴŜ όŎƘƛǳǎƛύ ƻ ŘŜŦƛƴƛǘƛ ƛƴ ǳƴŀ 
fase successiva ŀƭƭΩŜƳƛǎǎƛƻƴŜ ŘŜƭƭΩƻǊŘƛƴŜ (da chiudere). 

 
In questa area sono presenti ƭŜ ŦǳƴȊƛƻƴŀƭƛǘŁ ŎƘŜ ŎƻƴǎŜƴǘƻƴƻ ŀƭƭΩŀȊƛŜƴŘŀ ŘƛΥ 

  

¶ tƛŀƴƛŦƛŎŀǊŜ ƭΩŀǇǇǊƻǾǾƛƎƛƻƴŀƳento del prodotto; 

¶ Emettere ordini a fornitori; 

¶ Gestire il ricevimento della merce nei vari magazzini; 

¶ Programmare e gestire i trasferimenti di prodotti fra magazzini; 

¶ Chiudere i prezzi dei prodotti acquistati; 

¶ Accertare le fatture dei fornitori prima di contabilizzarle; 

¶ Trasferire in automatico alla contabilità generale i dati delle fatture accertate. 
 

 
Un ordine fornitore può gestire diverse situazioni di acquisto. 

 
Ordini di acquisto per prodotti ortofrutticoli e materiali   

 

¶ [Ωordine viene emesso per comunicare al fornitore le referenze (articoli e/o servizi) che si 
intendono acquistare. 
 

¶ Al ricevimento della fornitura si registra la quantità consegnata (i prezzi possono essere chiusi 
anche in una fase successiva). 

 
Ordini di acquisto per ricevimenti previsti (es. import estero) 

 

¶ LΩƻǊŘƛƴŜ può essere inserito a sistema quando si riceve la distinta di carico del vettore (nave), 
questo consente di anticipare con un buon grado di approssimazione la disponibilità del 
prodotto vendibile. 
 

¶ AlƭΩŀǊǊƛǾƻ ŘŜƭƭŀ ƳŜǊŎŜ όes. in porto) la merce controllata dallo spedizioniere viene presa in 
carico dal magazzino associato. ({ƛ ǾŜŘŀ ŀƴŎƘŜ άhrdini di trasferimento tra magazziniέ) 

  
Ordini di acquisto aperti o  su contratto (es. acquisto produzione dal campo) 

 

¶ Viene utilizzato per gestire la disponibilità di prodotto prevista, quando si sottoscrive un 
contratto di acquisto per merce acquistata in campo. Questo tipo di ordine permette di 
registrare dapprima la stima presunta della produzione, per aggiornare poi ad ogni consegna 
di prodotto ƭŀ ǎƛǘǳŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭΩƻǊŘƛƴŜ, avendo sempre a disposizione le informazioni di 
quantità prevista e quantità consegnata. 

 
     
  



  
  

A1) Funzioni Navgreen 2009 - Verticale Ortofrutta 

GRUPPO SISTEMA  S.p.A.  PAG . 26 /  39 
Via V. Borghesi, 21  -  47023 CESENA (FC)   CAPITALE SOCIALE  € 234.000,00   
Tel. 0547 / 369511  Fax 0547 / 28197   COD. FISC. / PARTITA IVA 01742050402        
Via C. Masetti, 7    40127 BOLOGNA   TRIBUNALE DI FORLÌ  N. 01742050402  
Tel. 051 / 6332494  Fax 051 / 6333528   C.C.I.A.A. DI FORLÌ N. 215505    

5.1 Listini fornitori 
 

Sia per i prodotti ortofrutticoli, sia per i materiali per il condizionamento è possibile gestire uno o più 
listini di acquisto in valuta. 

 
L ƭƛǎǘƛƴƛ ŀōƛǘǳŀƭƳŜƴǘŜ ŎƻƴǘŜƴƎƻƴƻ ƛ ǇǊŜȊȊƛ Řƛ ŀŎǉǳƛǎǘƻΣ ƭΩǳƴƛǘŁ Řƛ ƳƛǎǳǊŀ Řƛ ǊƛŦŜǊƛƳŜƴǘƻ όbŜǘǘƻΣ [ƻǊŘƻΣ 
Pezzi, Colli per i prodotti ortofrutticoli, solo unità di misura di magazzino per altri materiali).  

 
La testata di un listino è identificata da un codice listino, codice fornitore, valuta, data inizio validità.  
Per ogni testata si possono  inserire righe per: 

 

¶ Raggruppamento articolo (*1) 

¶ Codice prodotto (*1) 

¶ Codice imballo (*1) 

¶ Provenienza 

¶ Tipologia Prodotto 

¶ Articolo 

¶ Pedana 
 

Gestione listini fornitori 
Il programma permette di creare, modificare, stampare e annullare sia le testate che le righe di un 
listino.  

 
Copia / cancellazione di massa listini 
Programma parametrico con il quale si possono copiare o cancellare uno o più listini 

 
Stampa / esportazione listini 
Programma parametrico di selezione per ottenere la stampa di uno o più listini e/o una copia in 
formato elettronico (*2) 
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5.2 Ordini fornitori 
 

Sono documenti che contengono i prodotti ortofrutticoli e/o altri materiali e servizi che vengono 
ordinati ai fornitori. Ogni ordine fornitore è composto da una testata e da un insieme di righe.  
 
Nella testata ordine sono evidenziate, tra le altre, le seguenti informazioni: 

 

¶ fornitore di fatturazione 

¶ fornitore di provenienza 

¶ magazzino di consegna 

¶ date di registrazione ordine, di consegna, di carico, di disponibilità 

¶ tipo determinazione prezzi (a fermo, o da definire) 

¶ listino applicato 

¶ divisa 

¶ partita / lotto  di riferimento 

¶ agente 
 

sulle righe i principali campi presenti sono: 
 

¶ Tipo riga (N/V/O)  (*3) 

¶ Causale di riga  (*4) 

¶ codice raggruppamento (*1) 

¶ prodotto 

¶ imballo 

¶ pedana 

¶ provenienza 

¶ tipologia prodotto 

¶ tipo lavorazione 

¶ differenziale 

¶ articolo del fornitore 

¶ partita di riferimento 

¶ lotto di riferimento 

¶ prezzo di acquisto  

¶ unità di misura del prezzo 

¶ quantità in ordine 

¶ sconto 

¶ provvigione agente 
 
 

Gestione ordini fornitori 
Permette di inserire, modificare, stampare, cancellare, interrogare, copiare le testate e le righe di un 
ordine fornitore.  
 
[ΩƻǊŘƛƴŜ ǇǳƼ ŜǎǎŜǊŜ ǎǇŜŘƛǘƻ ŘƛǊŜǘǘŀƳŜƴǘŜ ǘǊŀƳƛǘŜ Ƴŀƛƭ ŀŘ ǳƴ ƛƴŘƛǊƛȊȊƻ ǎǇŜŎƛŦƛŎŀǘƻ ƛƴ ŀƴŀƎǊŀŦƛŎŀΦ  
 
Il programma permette di visualiȊȊŀǊŜ ƭΩŜƭŜƴŎƻ ŘŜƎƭƛ ƻǊŘƛƴƛ ŀǇǇƭƛŎŀƴŘƻ ǇŀǊǘƛŎƻƭŀǊƛ ǘƛǇƛ Řƛ ŦƛƭǘǊƛΦ 

 
!ǎǎƛŜƳŜ ŀƭƭŀ ǘŜǎǘŀǘŀ ŜŘ ŀƭƭŜ ǊƛƎƘŜ ŘΩƻǊŘƛƴŜΣ è possibile interrogare il contenuto degli oneri accessori 
ŎƻƭƭŜƎŀǘƛ ŀƭƭΩƻǊŘƛƴŜ ό ǾŜŘƛ ŎŀǇƛǘƻƭƻ άCǳƴȊƛƻƴƛ ŎƻƳǳƴƛ ŀ ǇƛǴ ŀǊŜŜέ). 
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5.3 Ricevimento merci  
 

!ƭƭΩŀǊǊƛǾƻ ŘŜƭƭŀ ƳŜǊŎŜ ŝ ǇƻǎǎƛōƛƭŜ ǊƛŎƘƛŀƳŀǊŜ ƭΩƻǊŘƛƴŜ ŘŜƭ ŦƻǊƴƛǘƻǊŜ, registrare la quantità ricevuta. Con 
una stessa operazione viene effettuato ƭΩŀǾŀƴȊŀƳŜƴǘƻ ŘŜƭƭΩƻǊŘƛƴŜ a fornitore e la presa in carico a 
magazzino dei prodotti ricevuti. 

 
Durante questa operazione si possono stampare anche le etichette munite di codice a barre, per 
facilitare le successive movimentazioni nel magazzino, ma soprattutto per rintracciare il prodotto. Su 
ogni etichetta viene riportato la partita/lotto di riferimento registrato nella fase di ricevimento.  

 
Terminata la registrazione, si può stampare il documento di carico (bem  o buono di entrata merce). 

 
Il programma consente di visualizzare i diversi carichi ricevuti o quelli da ricevere, applicando vari filtri, 
ǇŜǊƳŜǘǘŜƴŘƻ ŀƭƭΩƻǇŜǊŀǘƻǊŜ ǎƛ ŀǾŜǊŜ ǎŜƳǇǊŜ ƭƛǎǘŀ mirata delle singole consegne. 

 
Il programma è predisposto per interfacciarsi a strumentazione di rilevazione automatica di pesi da bilici 
o bilance elettroniche, ed eventualmente di codici a barre identificativi di partite / lotti già registrati. 

 
Anche in questa fase ad ogni ordine possono  essere associati uno o più oneri accessori (es. trasporto, 
facchinaggio, ecc.). 

 
 

5.4 Chiusura prezzi 
 

La funzione permette di evidenziare gli ordini per i quali deve essere effettuata la chiusura dei prezzi.  
 
¦ƴŀ Ǿƻƭǘŀ ǎŜƭŜȊƛƻƴŀǘƻ ƭΩƻǊŘƛƴŜ ƛ Ŏǳƛ ǇǊŜȊȊƛ ǎƻƴƻ Řŀ ŎƘƛǳŘŜǊŜΣ ƭΩƻǇŜǊŀǘƻǊŜ ǇǳƼ ƛƴǘŜǊǾŜƴƛǊŜ ƳƻŘƛŦƛŎŀƴŘƻ ƛ 
prezzi immessi inizialmente con ƭΩƻǊŘƛƴŜΣ ǇǳƼ specificare le quantità che devono essere liquidate 
(qualora queste siano difformi da quelle ricevute). 
 
! ǎŜƎǳƛǘƻ Řƛ ǘŀƭŜ ƻǇŜǊŀȊƛƻƴŜ ǾƛŜƴŜ ŀƎƎƛƻǊƴŀǘƻ ƭΩƻǊŘƛƴŜΣ Ƴŀ ǾŜƴƎƻƴƻ ƳŀƴǘŜƴǳǘƛ ŀƴŎƘŜ ƛ Řŀǘƛ ǎǘƻǊƛŎƛ 
antecedenti la chiusura effettuata.   
 
[ŀ ŎƘƛǳǎǳǊŀ ǇǳƼ ŜǎǎŜǊŜ ǎǘŀƳǇŀǘŀ ŜŘ ƛƴǾƛŀǘŀ ǘǊŀƳƛǘŜ Ƴŀƛƭ ŀƭƭΩƛƴŘƛǊƛȊȊƻ ŘŜƭ fornitore associato in 
anagrafica. 

 
Se necessario, iƴ ǉǳŜǎǘŀ ŦŀǎŜ ŝ ǇƻǎǎƛōƛƭŜ ƛƴǎŜǊƛǊŜ ƴŜƭƭΩƻǊŘƛƴŜ anche una o più righe aventi ŎŀǳǎŀƭŜ άbƻǘŀ 
Řƛ ŀŎŎǊŜŘƛǘƻέ , per evidenziare che sul documento si è attesa di ricevere anche una nota di accredito da 
parte del fornitore per le quantità e/o i prezzi specificati (caso di difformità del prodotto ricevuto da 
quanto dichiarato nei documenti). 

 
 

5.5 Accertamento fatture passive 
 

La funzione permette di associare i carichi registrati (di merce o servizi) ad una fattura / nota di 
accredito ricevuta dal fornitore. Durante questa operazione il programma controlla che il valore 
complessivo del documento corrisponda con il valore dei carichi registrati. In caso di accertamento 
positivo i valori ƛƳƳŜǎǎƛ ŘŜƭƭŀ ŦŀǘǘǳǊŀ ŀƎƎƛƻǊƴŀƴƻ ƭΩŀǾŀƴȊŀƳŜƴǘƻ ŘŜƭƭΩƻǊŘƛƴŜΣ  ƛ ǾŀƭƻǊƛ ŘŜƭ ƳŀƎŀȊȊƛƴƻΣ 
predispongono automaticamente gli elementi per effettuare la prima nota contabile.   
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Questa funzione è disponibile anche per accertare anche le operazioni che non appartengono 
direttamente ad un ricevimento di magazzino, come ad esempio possono essere gli oneri accessori 
ƭŜƎŀǘƛ ŀƭƭΩŀŎǉǳƛǎǘƻ όǎǇŜǎŜ Řƛ ǘǊŀǎǇƻǊǘƻΣ ŦŀŎŎƘƛƴŀƎƎƛƻΣ ŜŎŎΦύΦ 

 
 

5.6 Collegamento delle fatture passive a contabilità 
 

La funzione consente di registrare in contabilità generale un batch (registrazione transitoria) nel quale 
gli articoli contabili derivanti dai documenti accertati vengono caricati in contabilità come movimenti 
provvisori, in attesa di definitiva conferma contabile. 
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6 MAGAZZINO 
 
 

Ogni movimentazione dƛ ǇǊƻŘƻǘǘƻ ƻǊǘƻŦǊǳǘǘƛŎƻƭƻΣ Řƛ ƴƻǊƳŀΣ ŝ ŀǎǎƻŎƛŀǘŀ ŀ ǉǳŜƭƭŀ ŘŜƭƭΩ imballo ( pedane) che 
lo contiene ed entrambe generano movimenti di magazzino relativi ai rispettivi item identificativi. 

 
[ΩŀǊŎƘƛǾƛƻ ŘŜƛ ƳƻǾƛƳŜƴǘƛ Řƛ ƳŀƎŀȊȊƛƴƻ Ƙŀ ŎƻƳŜ elementi principali e caratterizzanti i seguenti dati: 

 
Codice magazzino 
Codice causale del movimento 
Data movimento 
Codice raggruppamento (*1) 
Codice prodotto 
Codice imballo 
Codice pedana 
Provenienza 
Partita 
Lotto 
Tipologia prodotto 
Tipo lavorazione 
Differenziale 
Colli 
Peso Lordo 
Peso Netto 
Pezzi 
Data documento 
Numero documento 
Fornitore 
Cliente 
Ordine 
Magazzino di provenienza 
Magazzino di destinazione 
 

 
Creano automaticamente dei movimenti di magazzino le funzioni di avanzamento degli ordini 
(acquisto, vendita, produzione) quali: il ricevimento e il reso merce verso fornitori, la spedizione e il 
reso verso clienti, il prelievo e il versamento  da lavorazione.  
 
Oltre ai movimenti di tipo automatico, richiamati sopra, vi sono altre tipologie di movimentazioni 
(illustrate di seguito ƛƴ ǉǳŜǎǘƻ ŎŀǇƛǘƻƭƻύ ŎƘŜ ǇǊƻŘǳŎƻƴƻ ƳƻǾƛƳŜƴǘƛ Řƛ ƳŀƎŀȊȊƛƴƻΥ ƭΩŀǾŀƴȊŀƳŜƴǘƻ ŘŜƎƭƛ 
ordini di trasferimento e le registrazioni manuali (es. rettifica di scorte, cali peso, rilevazioni di 
inventario, ecc.). 

 
Situazioni di giacenza, disponibilità, sono ottenibili a più livelli di dettaglio o di sintesi, combinando 
opportunamente chiavi multiple come:  di data movimento, magazzino, causale, prodotto, imballo, 
partita, lotto. 
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6.1 Ordini di trasferimento 
 

[ΩƻǊŘƛƴŜ Řƛ ǘǊŀǎŦŜǊƛƳŜƴǘƻ ǇŜǊƳŜǘǘŜ ŀƭƭΩƻǇŜǊŀǘƻǊŜ di gestire il trasferimento dei prodotti  tra magazzini 
diversi della stessa azienda (es. dal porto di XXXX alla piattaforma di YYYY,  dal magazzino Cella frigo nr. 
1 di ZZZZ  al magazzino spedizioni di ZZZZ).  

 
Quando si avanza un ordine di trasferimento si ottiene lo scarico del prodotto dal magazzino di partenza 
ed il contestuale carico di prodotto in quello di destinazione.   
 
In dipendenza del fatto che il magazzino di partenza ed il magazzino di arrivo siano presidiati o meno da 
un operatore, il programma consente di scegliere se il movimento di trasferimento venga  registrato 
contestualmente in partita doppia (scarico e carico effettuati con una sola  operazione) oppure 
registrato in tempi distinti con movimenti distinti όƭΩƻǇŜǊŀǘƻǊŜ ŘŜƭ ƳŀƎŀȊȊƛƴƻ Řƛ ǇŀǊǘŜƴȊŀ ŜƳŜǘǘŜ ƛƭ 
ŘƻŎǳƳŜƴǘƻ Řƛ ǎǇŜŘƛȊƛƻƴŜ όŘŘǘύΣ ƳŜƴǘǊŜ ƭΩƻǇŜǊŀǘƻǊŜ  ŘŜƭ ƳŀƎŀȊȊƛƴƻ Řƛ ŘŜǎǘƛƴŀȊƛƻƴŜ ǊŜƎƛǎǘǊŀ ƛƭ ŘƻŎǳƳŜƴǘƻ 
di carico ŀƭ ƳƻƳŜƴǘƻ ŘŜƭƭΩŀǊǊƛǾƻύ.  
 
Al pari degli altri ordini esaminati (vendita, acquisti, lavorazione) anche agli ordini di trasferimento è 
possibile associare il valore di oneri accessori (vedi capitolo άOneri accessoriέ). 

 
Un ordine di trasferimento è visualizzato nel piano di carico del magazzino di partenza, e tra le consegne 
da ricevere del magazzino di destinazione. 

 
 

6.2 Movimentazione merci 
 

Sono funzioni legate alla gestione dei movimenti di magazzino. 
 

Gestione manuale movimenti 
Il programma ha il compito di registrare movimenti di carico o scarico non legati a documenti specifici 
( es. rettifiche di inventario, calo peso, scarto, ecc.).  

 
Stampa lista movimenti magazzino 

Il programma parametrico, attraverso una serie di filtri (data. magazzino, prodotto, lotto, imballo, ecc.) 
ƛƳǇƻǎǘŀǘƛ ŘŀƭƭΩƻǇŜǊŀǘƻǊŜΣ ŎƻƴǎŜƴǘŜ Řƛ ǎǘŀƳǇŀǊŜ ƭŜ ǊŜƭŀǘƛǾŜ ƳƻǾƛƳŜƴǘŀȊƛƻƴƛ Řƛ ƳŀƎŀȊȊƛƴƻΦ 

 
 

6.3 Saldi di magazzino 
 
 

Gestione saldi magazzino fiscale (prodotti e imballi) 
Il programma gestisce le giacenze del prodotto (a livello di varietà) e del numero degli imballi (a livello 
di contenitori, primi 6 caratteri del codice imballo) e la relativa valorizzazione. 

 
Gestione operativa dei saldi di magazzino (prodotti e imballi) 
Il programma gestisce le giacenze analitiche ottenute dalla combinazione di tutte le componenti legate 
al prodotto come: specie, varietà, qualità, pezzatura, linea, materiale, dimensioni, confezione, 
provenienza, tipologia, tipo lavorazione, differenziale, partita, lotto.  
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6.4 Imballi a rendere 
 

In ogni movimentazione di imballi o pedane viene sempre registrato dai programmi se si tratta di 
imballo άa Perdereέ oppure  άŀ Rendereέ oppure ancora άdel {ƻƎƎŜǘǘƻ όŎƭƛŜƴǘŜκŦƻǊƴƛǘƻǊŜύέ. 

 
Se ƭΩƛƳōŀƭƭƻ ŝ άŘŜƭ ǎƻƎƎŜǘǘƻέ ƻ άŀ ǊŜƴŘŜǊŜέ ƛ ǇǊogrammi registrano il movimento ŘŜƭƭΩƛƳōŀƭƭƻ su un  
archivio che evidenzia per soggetto e per tipo di imballo i movimenti effettuati nel periodo.  
Questo permette di avere sempre sotto controllo da una parte la movimentazione degli imballi di terzi (i 
soggetti) con la loro dislocazione,  
Ŝ ŘŀƭƭΩŀƭǘǊŀ ƭŀ ƳƻǾƛƳŜƴǘŀȊƛƻƴŜ ǾŜǊǎƻ ǘŜǊȊƛ όƛ ǎƻƎƎŜǘǘƛύ ŘŜƎƭƛ ƛƳōŀƭƭƛ ŘŜƭƭΩŀȊƛŜƴŘŀ ŀǾŜƴǘƛ ƭŀ ŎŀǊŀǘǘŜǊƛǎǘƛŎŀ Řƛ 
άƛƳōŀƭƭƻ ŀ ǊŜƴŘŜǊŜέ Ŝ ƭŀ ƭƻǊƻ attuale dislocazione.  

 
Visualizzazione situazione imballi a rendere 
Interrogazione a video della situazione imballi a rendere. Per un determinato soggetto,  è possibile 
evidenziare la giacenza attuale e la movimentazione cronologica di ogni imballo movimentato con la 
ǘƛǇƻƭƻƎƛŀ άƛƳōŀƭƭƻ ŀ ǊŜƴŘŜǊŜέ ƻ άƛƳōŀƭƭƻ ŘŜƭ ǎƻƎƎŜǘǘƻέ.  

 
Stampa situazione imballi per soggetto 

Interrogazione a video della situazione imballi a rendere. Per un determinato soggetto,  è possibile 
evidenziare la giacenza attuale e la movimentazione cronologica di ogni imballo movimentato con la 
ǘƛǇƻƭƻƎƛŀ άƛƳōŀƭƭƻ ŀ ǊŜƴŘŜǊŜέ ƻ άƛƳōŀƭƭƻ ŘŜƭ ǎƻƎƎŜǘǘƻέ.  

 
 

6.5 Inventario 
 

Per effettuare ƭΩƛƴǾŜƴǘŀǊƛƻ ǇŜǊƛƻŘƛŎƻ delle rimanenze di magazzino, il sistema consente di creare e 
άcongelareέ la situazione contabile delle giacenze da inventariare (es. per esempio per Magazzino /  
Specie  oppure per Magazzino / Imballo ecc).  ! ǉǳŜǎǘŀ ǎƛǘǳŀȊƛƻƴŜ άŎƻƴƎŜƭŀǘŀέΣ ƭΩƻǇŜǊŀǘƻǊŜ ǇǳƼ 
affiancare le quantità risultanti dalla conta ŘŀƭƭΩƛƴǾŜƴǘŀǊƛƻ fisico e successivamente fare elaborare al 
ǎƛǎǘŜƳŀ ƛ ƳƻǾƛƳŜƴǘƛ Řƛ ǊŜǘǘƛŦƛŎŀ ƴŜŎŜǎǎŀǊƛ ǇŜǊ άǉǳŀŘǊŀǊŜέ ƭŜ ŘǳŜ ǎƛǘǳŀȊƛƻƴƛ, quella contabile e quella della 
conta fisica.  
 
Attraverso queste funzioni è possibile aggiornare anche il valore contabile da attribuire alle rimanenze 
inventariate. 

 
Tipo chiusura magazzino 

Set up che definisce il tipo di saldi (categorie omogenee) da considerare ǇŜǊ ƭΩƛƴǾŜƴǘŀǊƛƻ. 
 

Calcolo della giacenza da inventariare 
In funzione del tipo di chiusura e della data di inventario ǎŜƭŜȊƛƻƴŀǘŀ ŘŀƭƭΩƻǇŜǊŀǘƻǊŜ, il sistema calcola 
la giacenza άŎƻƴǘŀōƛƭŜέ όǉǳŀƴǘƛǘŁ Ŝ ǾŀƭƻǊŜύ Řŀ ƛƴǾŜƴǘŀǊƛŀǊŜ. 

 
Inserimento inventario fisico 

Il programma consente ŀƭƭΩƻǇŜǊŀǘƻǊŜ di registrare le quantità fisicamente inventariate a fianco delle 
rimanenze  contabili calcolate dal programma precedente.  
 
Stampa inventario 
¢ŜǊƳƛƴŀǘƻ ƭΩƛƴǎŜǊƛƳŜƴǘƻ ǇǳƼ ŜǎǎŜǊŜ ǊƛŎƘƛŜǎǘŀ ƭŀ ǎǘŀƳǇŀ Řƛ ŎƻƴŦǊƻƴǘƻ ǘǊŀ ƭŜ ŘǳŜ ǎƛǘǳŀȊƛƻƴƛ Ŝ ǇǊƻŎŜŘŜǊŜ 
ad eventuali correzioni dei valori inventariati.  
 
Elaborazione movimenti di rettifica inventario 
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!ƭ ǘŜǊƳƛƴŜ ƭΩƻǇŜǊŀǘƻǊŜ ƭŀƴŎƛŀ ƭΩŜƭŀōƻǊŀȊƛƻƴŜ ŎƘŜ ŎƻƴǎŜƴǘŜ Řƛ ƎŜƴŜǊŀǊŜ ƛƴ ƳƻŘƻ ŀǳǘƻƳŀǘƛŎƻ ƭŜ ǎŎǊƛǘǘǳǊŜ 
di quadratura tra le due situazioni. 

 
Chiusura inventario di magazzino 
Le operazioni descritte sopra possono essere reiterate più volte sino a che la situazione contabile è 
quadrata con quella fisica (a quantità e valore) e in tale fase tutte le operazioni di inserimento, 
rettifica, annullamento sono consentite.  
 
Al termine Řƛ ǉǳŜǎǘƻ ǇǊƻŎŜŘƛƳŜƴǘƻ ƭΩƻǇŜǊŀǘƻǊŜ Ŝsegue  ƭΩƻǇŜǊŀȊƛƻƴŜ Řƛ άŎƘƛǳǎǳǊŀ ƛƴǾŜƴǘŀǊƛƻέΦ Al 
termine il sistema impedisce a tutti gli operatori di inserire o modificare movimentazioni antecedenti 
la data di chiusura inventario. 
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7 LAVORAZIONE 
 
 
In questa area sono raggruppate le funzionalità e i programmi che consentono di seguire le lavorazioni tipiche 
Řƛ ǳƴΩŀȊƛŜƴŘŀ Řƛ ŎƻƴŘƛȊƛƻƴŀƳŜƴǘƻ ŘŜƛ ǇǊƻŘƻǘǘƛ ƻǊǘƻŦǊǳǘǘƛŎƻƭƛ ŦǊŜǎŎƘƛΦ  
Lƴ ǉǳŜǎǘƻ ŎƻƴǘŜǎǘƻ ƛ ǘŜǊƳƛƴƛ άǇǊƻŘǳȊƛƻƴŜέ Ŝ άƭŀǾƻǊŀȊƛƻƴŜέ ǎŜ ƴƻƴ ŘƛǾŜǊǎŀƳŜƴǘŜ ǎǇŜŎƛŦƛŎŀǘƻ ǎƻno usati e sono da 
intendersi come sinonimi.  
 
Per gestire e controllare una lavorazione eseguita dal magazzino, il sistema consente di gestire ordini di 
lavorazione.  
 
Un ordine di lavorazione ǇǳƼ ŜǎǎŜǊŜ ǳǘƛƭƛȊȊŀǘƻ άŜȄ ŀƴǘŜέ ǇŜǊ ŦƻǊƴƛǊŜ ŀŘ ǳƴ ŎŜƴǘǊƻ Řƛ ƭŀvorazione la 
ŘƻŎǳƳŜƴǘŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ ƭŀǾƻǊŀȊƛƻƴƛ Řŀ ŜǎŜƎǳƛǊŜΣ άŜȄ Ǉƻǎǘέ ǇŜǊ ǊŀŎŎƻƎƭƛŜǊŜ ƭŜ ƛƴŦƻǊƳŀȊƛƻƴƛ ŎƻƴǎǳƴǘƛǾŜ Řƛ ǳƴŀ 
lavorazione eseguita da un centro di lavorazione.  
 
La presenza di un ordine di lavorazione (ODL) nel sistema interagisce con il programma di calcolo delle 
disponibilità dei prodotti, in quanto un ODL diminuisce la disponibilità  dei prodotti che dovranno essere 
immessi in lavorazione e incrementa la disponibilità dei prodotti che dovranno uscire dalla lavorazione.  
 
Una volta terminata la lavorazione ǇǊŜǾƛǎǘŀ ŘŀƭƭΩ h5[Σ le materie utilizzate ed i prodotti ottenuti verranno 
rispettivamente scaricati e caricati dalle/nelle rispettive giacenza di magazzino.  
 
La struttura di prelievo/versamento di un ordine di lavorazione consente di avere il collegamento logico che 
permette di tracciare i lotti entrati in lavorazione e di collegarli ai lotti usciti dalla lavorazione.  
Non sempre il codice del prodotto entrato in lavorazione coincide con il codice del prodotto uscito dalla 
lavorazione. Allo stesso modo i rispettivi lotti possono essere tra loro diversi (lotti di entrata diversi dai lotti di 
uscita). 
 
Un ordine di lavorazione tipicamente contiene informazioni che riguardano: 

 

¶ il reparto e la data in cui deve essere eseguito,  
 

¶ la/le materia/e che in entrata deve/ono essere utilizzata/e con tutti i relativi riferimenti ( di 
prodotto, peso,    imballo, lotto/ partita di provenienza, magazzino di prelievo, ecc.), 

 

¶ la/le materia/e che in uscita deve/ono essere ottenuta/e con tutti i relativi riferimenti (di 
prodotto, peso, colli,    imballo, pedane, lotto/ partita di provenienza, magazzino di versamento, 
ecc.), 

 
A consuntivo su un ordine di lavorazione: 
 

¶ vengono generati i movimenti di magazzino per  il prodotto in entrata (da lavorare)  e per il prodotto 
in uscita (lavorato), ed il relativo scarto. 

¶ possono essere registrate le ore di manodopera (e/macchina) impiegate  

¶ possono essere addebitati eventuali oneri accessori 
 
Il sistema degli ordini di lavorazione è predisposto per la stampa di etichette identificative (per collo, per 
pedana) e per rilevare automaticamente i dati dei prodotti da strumentazione elettronica esterna come: 
scanner, lettori di codici a barre o tag, bilance, software di gestione macchine di lavorazione. 
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Su ogni riga di prodotto ottenuto (output) il sistema consente di registrare le ore di lavoro effettive ed i relativi 
costi (la valorizzazione delle ore è effettuata in base a costi standard unitari definiti in una apposita tabella 
dove il personale, interno o esterno,  può essere classificato per categorie professionali)  e di ribaltare in modo 
proporzionale gli eventuali oneri accessori inseriti in testata ordine. 
 
La costante rilevazione a sistema di questi dati, consente di ottenere agevolmente il conto economico del 
ǎƛƴƎƻƭƻ ƻǊŘƛƴŜ Ŝ Řƛ ǇǊŜŘƛǎǇƻǊǊŜ ƭŀ ōŀǎŜ Řŀǘƛ ǇŜǊ ƛƭ ŎƻƴǘǊƻƭƭƻ Řƛ ƎŜǎǘƛƻƴŜ ǊƛƎǳŀǊŘŀƴǘƛ ƭΩŀƴŀƭƛǎƛ ŘŜƭƭŜ ǊŜǎŜ Ŝ ŘŜƛ Ŏƻǎǘƛ 
dei diversi centri di lavoro classificati per specie di prodotto, tipo di lavorazione, partita / lotto.     
 
 

7.1 Ordini di lavorazione 
  

Ogni ordine di lavorazione si compone di una testata e di una o più righe.  
9Ω ǇƻǎǎƛōƛƭŜ creare uno o più ordini, suddivisi per data di lavorazione, magazzino, centro di lavoro, 
macchina, tipo di lavorazione, turno di lavoro. 

  
A dettaglio di ciascuna riga sono presenti  

 
per i prodotti da prelevare informazioni quali: 

 
codice raggruppamento (*1) 
prodotto 
tipologia prodotto 
imballo 
pedana 
provenienza 
differenziale 
quantità da utilizzare 
lotto/partita  di provenienza 
sequenza di lavoro 

 
per i prodotti da ottenere informazioni quali: 

 
codice raggruppamento (*1) 
prodotto 
tipologia prodotto  
imballo 
pedana 
provenienza 
differenziale 
quantità da produrre 
lotto/partita  di lavorazione 
riferimenti ordine cliente (nr ordine e nr riga) 
sequenza di lavoro  

 
 

Nelle righe possono essere indicate una o più referenze in input (prelievo) ed una o più referenze di 
output (versamento).  Ogni riga di output può ereditare lotto e partita da una riga di input oppure 
generarne uno nuovo lotto o partita.   
 
Stampa ordine di lavorazione 

Programma di stampa parametrica dei singoli ordini di lavorazione 
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7.2 Piano di lavorazione 
 
tǊƻƎǊŀƳƳŀ ǇŀǊŀƳŜǘǊƛŎƻ ŎƘŜ ŎƻƴǎŜƴǘŜ ŀƭƭΩƻǇŜǊŀǘƻǊŜ Řƛ ŀǾŜǊŜ ƭŀ ƭƛǎǘŀ Ŏƻƴ ƭΩŜƭŜƴŎƻ ŘŜƎƭƛ ƻǊŘƛƴƛ Řƛ 
lavorazione che sono stati  programmati per il magazzino  e per i suo centri di lavoro ordinati per data di 
lavorazione. 

 
 

7.3 Registrazione prodotto lavorato 
 

I colli (o pedane)  di merce, che entrano ed escono da una linea di lavorazione, vengono registrati per 
effettuare lo scarico ed il carico del/i magazzino/i (es. stoccaggio e prodotto finito). 

 
Con la funzione di prelievo del prodotto da lavorareΣ ƭΩƻǇŜǊŀǘƻǊŜ ƛŘŜƴǘƛŦƛŎŀ όƳŀƴǳŀƭƳŜƴǘŜ ƻ 
automaticamente attraverso rilevatore hardware esterno) la partita, il lotto di ingresso,  le quantità 
utilizzate. Il sistema effettua i relativi movimenti di scarico dal magazzino. 

 
Con la funzione di registrazione dei colli (o pedane) lavoratƛΣ ƭΩƻǇŜǊŀǘƻǊŜ ŘƛŎƘƛŀǊŀ όƳŀƴǳŀƭƳŜƴǘŜ ƻ 
automaticamente attraverso rilevatore hardware esterno) la partita, il lotto di uscita,  le quantità 
prodotte. Il sistema effettua i relativi movimenti di carico dal magazzino. 

 
 

7.4 Etichettatura collo / pedana lavorati 
 
Lƭ ǇǊƻƎǊŀƳƳŀ ƻǇǇƻǊǘǳƴŀƳŜƴǘŜ ƛƳǇƻǎǘŀǘƻ ǇŜǊ ƻƎƴƛ ǊƛƎŀ ŘŜƭƭΩƻǊŘƛƴŜΣ ǎǳ ǊƛŎƘƛŜǎǘŀ ŘŜƭƭΩƻǇŜǊŀǘƻǊŜ  ǎǘŀƳǇŀ 
etichette provviste di codice a barre in formato  EAN / SSCC per i colli e le pedane lavorate. 

 
 

7.5 Registrazione ore dirette 
 

Il programma consente di associare ad ogni ordine di lavoro la quantità e la qualità (categoria del 
personale) delle ore dirette che sono state impiegate. Le ore registrate sono valorizzate in base al costo 
standard presente in tabella per ogni categoria di personale. 

 
 

7.6 Ripartizione ore lavorazione indirette 
 

Al pari delle ore dirette associate ad un singolo ordine, il sistema consente di poter registrare 
ƴƻƳƛƴŀǘƛǾŀƳŜƴǘŜ ƭŜ ƻǊŜ ƭŀǾƻǊŀǘŜ ƴŜƭƭΩŀǊŎƻ ŘŜƭƭŀ ƎƛƻǊƴŀǘŀ Řŀ ǇŜǊǎƻƴŀƭŜ ƴƻƴ ŘƛǊŜǘǘŀƳŜƴǘŜ ŀǎǎƻŎƛŀōƛƭŜ ŀŘ 
un singolo ordine di lavorazione (personale indiretto).  Anche queste ore vengono valorizzate in base a 
prezzi unitari memorizzati in tabella.  

 
Lƭ ǎƛǎǘŜƳŀ ŎƻƴǎŜƴǘŜ Řƛ ǇƻǘŜǊ άǊƛōŀƭǘŀǊŜέ ƛƴ ƳƻŘƻ ǇŀǊŀƳŜǘǊƛŎƻ όŘŀǘŀΣ ƳŀƎŀȊȊƛƴƻΣ ŎŜƴǘǊƻ Řƛ ƭŀǾƻǊƻΣ ǎǇŜŎƛŜ 
di prodotto, ecc.)  queste ore sugli ordini di lavorazione eseguiti in un determinato periodo.  
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7.7 Bilancio ordine di lavorazione 
 

Il programma effettua una stampa riepilogativa (a quantità e valore ) delle risorse utilizzate (materia 
prima, materiali, personale, oneri accessori, ecc. ) e della produzione ottenuta dal singolo ordine di 
lavorazione. 
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8 QUALITA’ 
 
 

NAVGREEN 2009 non prevede un modulo specifico per la gestione del sistema qualità.  
Nonostante ciò ƭΩŀǇǇƭƛŎŀȊƛƻƴŜ ǎƻŦǘǿŀǊŜ mette a disposizione degli operatori una serie di funzionalità che 
possono essere utilizzate come supporto per le rilevazioni tipiche di un sistema di assicurazione della 
qualità aziendale (TQM). 

 
Le funzioni svolte da alcuni programmi che consentono la rilevazione e la gestione delle eventuali non 
conformità o contestazioni (es. contestazione di un cliente su una consegna) sono direttamente collegate 
ai seguenti documenti gestiti dal sistema 

ordini clienti,  
ordini di acquisto,  
ordini di trasferimento,  
ordini di lavorazione 

 
Lƭ ǎƛǎǘŜƳŀ ŎƻƴǎŜƴǘŜ Řƛ ǊƛƭŜǾŀǊŜ ƭŀ b/ ŀǎǎƻŎƛŀƴŘƻƭŀ ŀƭƭΩ ƛƴsieme del ŘƻŎǳƳŜƴǘƻ όƭΩƻǊŘƛƴŜύ ƻ ŀŘ ǳƴŀ ǊƛƎŀ Řƛ 
questo.  

 
Ogni contestazione è qualificata da un codice (attributo di classificazione).  
Parimenti sono classificate: 
a) le causali delle azioni correttive da intraprendere  
b) le causali di chiusura della contestazione (azioni intraprese).  

 
Per ciascuna contestazione registrata il sistema quantifica anche ƛƭ ǾŀƭƻǊŜ ŘŜƭ άŎƻǎǘƻ ŀȊƛŜƴŘŀƭŜέ Ŝ ŘŜƭƭŀ 
eventuale rivalsa verso terzi (es. a seguito di una contestazione fatta da un cliente su una determinata 
partita fornitagli ŝ ǎǘŀǘƻ ǊŜŀƭƛȊȊŀǘƻ ǳƴ ƳƛƴƻǊ ǊƛŎŀǾƻ Řƛ ȄȄȄ ϵ ŘƻǾǳǘƻ ŀlla riduzione di prezzo applicatagli 
ǊƛǎǇŜǘǘƻ ŀƭƭΩƻǊŘƛƴŜ ƛƴƛȊƛŀƭŜΣ ƛƭ ƳŀƴŎŀǘƻ ƛƴǘǊƻƛǘƻ ŝ ǎǘŀǘƻ ŀŘŘŜōƛǘŀǘƻ ŀƭ ŦƻǊƴƛǘƻǊŜ ŘŜƭƭŀ ǇŀǊǘƛǘŀ ŀ ǘƛǘƻƭƻ Řƛ 
άǊƛǾŀƭǎŀέ). 

 
 

8.1 Gestione contestazione (NC) 
 

Dall'interno dell'ordine (cliente, fornitore, trasferimento, lavorazione) è possibile registrare (per tutto 
ƭΩƻǊŘƛƴŜ ƻ ǇŜǊ ǳƴŀ ƻ ǇƛǴ ǊƛƎƘŜύ una contestazione (NC) indicando la dataΣ ƭΩƻǇŜǊŀǘƻǊŜΣ ƭŀ ŎŀǳǎŀƭŜ Řƛ 
apertura.  
Successivamente è possibile registrare le causali delle azioni correttive (AC) da intraprendere,  la data  e 
la causale con il motivo della chiusura, il valore ŘŜƭ άŎƻǎǘƻέ ŜŎƻƴƻƳƛŎƻ  della transazione.    
 
I programmi di gestione degli ordini di vendita e degli ordini di acquisto a fronte di una contestazione 
rilevata su determinate righe del documento, ove necessario, consentono di generare automaticamente 
eventuali accrediti / addebiti al cliente o al fornitore in questione. 

 
Stampa contestazione (NC) 
Programma di stampa parametrica della scheda della singola contestazione 

 
Lista contestazioni (NC) 
tǊƻƎǊŀƳƳŀ ǇŀǊŀƳŜǘǊƛŎƻ ŎƘŜ ŎƻƴǎŜƴǘŜ ŀƭƭΩƻǇŜǊŀǘƻǊŜ Řƛ ŀǾŜǊŜ ƭŀ ƭƛǎǘŀ ǊƛŜǇƛƭƻƎŀǘƛǾŀ Ŏƻƴ ƭΩŜƭŜƴŎƻ ŘŜƭƭŜ 
contestazioni che sono state registrate (aperte o chiuse, per cliente, per magazzino, per fornitore, per 
vettore , per prodotto, per partita, ecc.). 
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9 CONTROLLO  DI  GESTIONE 
 
 

A complemento di NAVGREEN нллф Ŏƻƴ ƭΩŀǳǎƛƭƛƻ ŘŜƭ ǎƻŦǘǿŀǊŜ ǎǇŜŎƛŀƭƛǎǘƛŎƻ .ƻŀǊŘ aL¢ ŝ ǎǘŀǘƻ ǎǾƛƭǳǇǇŀǘƻ ƛƭ 
modulo di business intelligence a supporto delle funzioni aziendali di analisi statistica e di controllo di 
gestione.  

 
Il modulo άControllo di Gestioneέ  è realizzato con il software standard Board Mit  (la disponibilità della 
licenza ŘΩǳǎƻ Ři Board MIT è prerequisito per il suo utilizzo)  e contiene applicazioni specifiche sviluppate  
 
per analizzare  

le vendite,   
gli acquisti,   
le lavorazioni,   
i trasferimenti,   
le non conformità, 

 
per sviluppare  

il budget commerciale  
 

per analizzare  
gli scostamenti e la profittabilità dei consuntivi. 

 
 
NAVGREEN 2009, con cadenza prestabilita (quotidiana), elabora gli archivi dei dati che saranno poi estratti 
da Board Mit per alimentare il proprio database multidimensionale (datawarehouse) ed il sistema di 
reportistica manageriale per il controllo di gestione. 

 
 

9.1 Batch di generazione archivi per datawarehouse 
Comprende una serie di programmi che opportunamente schedulati, in modo non presidiato (senza 
necessità di operatore), predispongono gli archivi utilizzati da Board MIT ǇŜǊ ƭΩŀƭƛƳŜƴǘŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭ proprio 
datawarehouse.  

 
 


