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IL SETTORE Dl MERCATO  
Le imprese che operano nel comparto della lavorazione-
distribuzione di Ortofrutta fresca sono Aziende Private e Aziende 
Cooperative, Organizzazioni di  Produttori, Consorzi di Commer-
cializzazione, Operatori di Mercato legate direttamente o indiret-
tamente alle imprese di produzione del comparto agricolo. 
Tutta la filiera della produzione e della commercializzazione, è 
fortemente condizionata dalla imprevedibilità degli eventi climati-
ci, dalla competizione su scala internazionale, dalla deperibilità 
dei prodotti, da norme e da disciplinari frutto delle politiche agri-
cole, commerciali e sanitarie intraprese da organismi nazionali e 
sovra nazionali, dal cambiamento dei comportamenti alimentari 
dei consumatori finali, dalle strategie di vendita della grande di-
stribuzione. 
In questo contesto, per governare il business ed assicurare 
ÁÌÌȭÉÍÐÒÅÓÁ ÕÎÁ ÁÄÅÇÕÁÔÁ ÒÅÍÕÎÅÒÁÚÉÏÎÅ ÓÏÎÏ ÎÅÃÅÓÓÁÒÉ  ÓÔÒÕȤ
menti software evoluti, ma flessibili e partner informatici che 
conoscono a fondo la complessità della filiera ortofrutticola.  
 

LA SOLUZIONE NAVGREEN 
Da più di 25 anni  Gruppo Sistema lavora, sviluppando software, a 
fianco delle aziende di questo settore. Oggi ha trasferito questa 
esperienza in  NAVGREEN,  ÉÌ ÓÉÓÔÅÍÁ ÉÎÆÏÒÍÁÔÉÖÏ ÉÎÔÅÇÒÁÔÏ ÃÈÅ î 
stato sviluppato specificamente per la gestione delle imprese di 
ÌÁÖÏÒÁÚÉÏÎÅ Å ÄÉ ÄÉÓÔÒÉÂÕÚÉÏÎÅ ÄÅÌÌȭÏÒÔÏÆÒÕÔÔÁ ÆÒÅÓÃÁȢ 
Dal rapporto con i produttori e i fornitori, alla gestione del magaz-
zino e delle sale di lavorazione, dal rapporto con i clienti alle ven-
dite, dalla logistica alle spedizioni ed ai trasporti, dalla tracciabilità 
ÁÌÌÅ ÁÎÁÌÉÓÉ ÄÉ ÒÅÄÄÉÔÉÖÉÔÛȟ ÄÁÌÌȭÁÍÍÉÎÉÓÔÒÁÚÉÏÎÅ ÁÌ ÃÏÎÔÒÏÌÌÏ ÄÉ ÇÅȤ
ÓÔÉÏÎÅȟ ÌÁ ÓÏÌÕÚÉÏÎÅ .!6'2%%. ÁÉÕÔÁ ÌȭÁÚÉÅÎÄÁ ÁÄ ÅÓÓÅÒÅ ÐÉĬ ÅÆÆÉȤ
ciente, ad ottimizzare i suoi costi, ad avere sotto controllo le leve 
per rendere profittevole la propria azione. 
I programmi di NAVGREEN, sono interamente fruibili tramite 
browser e  utilizzano la tecnologia Microsoft più recente, per 
ÌȭÁÍÂÉÅÎÔÅ ÄÉ ÓÖÉÌÕÐÐÏȟ ÉÌ ÄÁÔÁ ÂÁÓÅȟ É ÓÅÒÖÉÚÉ ×ÅÂȢ 
NAVGREEN si interfaccia con: 
- Microsoft Dynamics NAV (BRL BE) per le funzioni contabili, 
- Board Mit per il controllo di gestione e la business intelligence, 
- W-Cube per la logistica di magazzino, 
- .ÅÍÓÙÓ 2ÏÕÔÅÍÁÔÅ ÐÅÒ ÌȭÏÔÔÉÍÉÚÚÁÚÉÏÎÅ ÄÅÉ ÔÒÁÓÐÏÒÔÉȢ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
DESCRIZIONE GENERALE 
NAVGREEN rende semplici la gestione dei produttori, dei conferi-
ÍÅÎÔÉȟ  ÄÅÇÌÉ ÏÒÄÉÎÉ ÄÉ ÁÃÑÕÉÓÔÏȟ  ÌȭÉÎÔÅÒÆÁÃÃÉÁÍÅÎÔÏ ÃÏÎ É ÍÁÃÃÈÉȤ
nari di lavorazione, la tracciabilità delle partite e dei lotti, la prepa-
razione degli ordini, la liquidazione dei conferenti e dei conti ven-
ÄÉÔÁȟ ÌÁ ÇÅÓÔÉÏÎÅ ÄÅÉ ÔÒÁÓÐÏÒÔÉȟ ÁÉÕÔÁÎÄÏ ÌȭÉÍÐÒÅÓÁ Á ÍÉÇÌÉÏÒÁÒÅ 
continuamente la sua competitività e le relazioni con i propri par-
tner. 
,Á ÃÏÍÐÌÅÔÅÚÚÁ Å ÌÁ ÓÅÍÐÌÉÃÉÔÛ ÄȭÕÓÏ ÄÉ .!6'2%%.ȟ É ÔÅÍÐÉ ÃÏÎÔÅȤ
nuti di addestramento del personale,  rendono facile e rapida la 
sua introduzione in azienda in sostituzione di software artigianali, 
ormai obsoleti e desueti, incapaci di sostenere le sfide odierne e 
future del mercato. 
NAVGEEN,  in modo generalizzato per tutti i suoi moduli, in ogni 
fase di movimentazione del prodotto, memorizza le caratteristi-
che di specie, varietà, categoria, calibro, marca, tipo di imballo, 
confezione, pedana, provenienza, tipo lavorazione, differenziale 
qualitativo, partita e lotto. Le quantità che vengono registrate in 
ogni transazione sono i pesi (lordo, netto, tara), i numeri (delle 
confezioni, dei pezzi, delle pedane, dei colli).  La base dati così 
ÁÒÔÉÃÏÌÁÔÁ ÆÁÃÉÌÉÔÁ ÓÉÁ ÌȭÏÐÅÒÁÔÉÖÉÔÛ ÑÕÏÔÉÄÉÁÎÁ ÄÅÌÌȭÏÐÅÒÁÔÏÒÅ ɉÄÉ 
vendita e di magazzino), sia le sofisticate analisi sui costi e sui 
ricavi del management (commerciale e controllo di gestione). Il 
modo particolare, gli attributi partita e lotto consentono di riepi-
logare quantità e valori (costi e ricavi) diretti ed indiretti di ogni 
operazione del processo (acquisto-lavorazione-vendita) 
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Acquisti 
Cura i processi di approvvigionamento dei prodotti 
(importazione, acquisto, conferimento), di acquisto degli imbal-
laggi,  degli altri beni e servizi vari in genere.  
) ÐÒÅÚÚÉ ÐÏÓÓÏÎÏ ÅÓÓÅÒÅ ÄÅÆÉÎÉÔÉ ÁÌ ÍÏÍÅÎÔÏ ÄÅÌÌȭÏÒÄÉÎÅ ɉÃÈÉÕÓÉɊ Ï 
ÉÎ ÕÎÁ ÆÁÓÅ ÓÕÃÃÅÓÓÉÖÁ  ÁÌÌȭÅÍÉÓÓÉÏÎÅ ÄÅÌÌȭÏÒÄÉÎÅ ɉÄÁ ÃÈÉÕÄÅÒÅɊȢ  'ÌÉ 
ordini di approvvigionamento possono essere emessi singolar-
mente oppure derivare da un contratto (conferimento, conto 
vendita, ecc.), possono essere collegati ad impianti (catasti) o a 
specifiche partite commerciali (una nave, una campagna di raccol-
to, ecc..). Di ogni ordine o carico i programmi consentono di rile-
ÖÁÒÅ É ÃÏÓÔÉ ɉÏÎÅÒÉɊ ÄÅÉ ÓÅÒÖÉÚÉ ÁÃÃÅÓÓÏÒÉ ÁÌÌȭÁÃÑÕÉÓÔÏ ɉÔÒÁÓÐÏÒÔÉȟ 
dogane, assicurazioni, ecc..) associandoli sia ai rispettivi fornitori, 
per il riscontro delle fatture, sia ai singoli prodotti, per una miglio-
ÒÅ ÖÁÌÕÔÁÚÉÏÎÅ ÄÅÌ ÌÏÒÏ ȰÃÏÓÔÏ ÄÉ ÁÃÑÕÉÓÔÏȱȢ 
Sono presenti funzioni per la gestione dei listini di trasporto, il 
riscontro (ordine, carico, prestazione) del valore delle fatture e la 
scrittura automatica della prima nota contabile. 
 
Magazzino e lavorazioni 
Ogni movimento di prodotto (frutta - ortaggio) è associato a 
ÑÕÅÌÌÉ ÄÅÌÌȭ ÉÍÂÁÌÌÏ Å ÄÅÌÌÁ ÐÅÄÁÎÁȢ 2ÅÇÉÓÔÒÁÚÉÏÎÅ ÄÅÌ ÃÁÒÉÃÏ ÁÌ ÒÉÃÅȤ
vimento, con pesatura ed etichettatura di pedane e/o colli. Rileva-
zione del prodotto campionato per partita e lotto. Creazione 
degli ordini di lavoro per le sale di lavorazione, riscontro delle 
lavorazioni svolte (tempi), etichettatura e pesatura delle pedane 
lavorate, rilevazione scarti e/o calo peso,  analisi delle rese e dei 
costi di lavorazione. Preparazione delle spedizioni, liste di scarico, 
pesatura ed etichettatura pedane (SCC), emissione di documenti 
di spedizione (ddt, fatture accompagnatorie, cmr, ecc.). Sono 
disponibili le funzioni per il controllo degli impegni e della disponi-
bilità dei prodotti, le giacenze sono aggregabili dinamicamente 
per prodotto, condizionamento, lotto, partita, cella e/o ubicazio-
ne di magazzino, sono seguiti distintamente le giacenze degli 
imballi vuoti, a perdere, a rendere, di terzi, sono presenti le fun-
zioni per effettuare gli inventari periodici delle rimanenze. 
 
Vendite 
%ȭ ÇÅÓÔÉÔÏ ÉÌ  ÒÁÐÐÏÒÔÏ ÃÏÎ ÉÌ ÃÌÉÅÎÔÅ ÐÅÒ ÑÕÁÎÔÏ ÃÏÎÃÅÒÎÅȡ ÌÁ ÒÁÃÃÏÌȤ
ÔÁ ÄÅÇÌÉ ÏÒÄÉÎÉȟ ÌȭÁÓÓÅÇÎÁÚÉÏÎÅ ÄÅÌÌÅ ÐÁÒÔÉÔÅ ÄÉ ÐÒÏÄÏÔÔÏȟ ÌÁ ÃÈÉÕÓÕȤ
ra dei prezzi, la fatturazione, riordino diretto al fornitore. La pos-
ÓÉÂÉÌÉÔÛ ÄÉ ÒÉÐÁÒÔÉÒÅ ÇÌÉ ÏÒÄÉÎÉ ÐÅÒ ȰÔÉÐÏÌÏÇÉÅȱ ÄÉ ÖÅÎÄÉÔÁ ÐÅÒÍÅÔÔÅ 
anche ad organizzazioni commerciali articolate con più uffici, di 
suddividere il lavoro dei propri operatori per tipologia di affari 
(estero, grande distribuzione, mercato tradizionale) utilizzando 
programmi specifici che semplificano la loro operatività quotidia-
na. 
Di ciascun ordine o spedizione i programmi consentono di rilevare 
i costi (oneri) dei servizi accessori alla vendita (trasporti, provvi-
gioni, dogane, assicurazioni, ecc.) e di associarli sia ai rispettivi 
fornitori, per il riscontro delle fatture, sia ai singoli prodotti, per 
ÕÎÁ ÍÉÇÌÉÏÒÅ ÖÁÌÕÔÁÚÉÏÎÅ ÄÅÌ ÌÏÒÏ ȰÃÏÓÔÏ ÄÉ ÃÏÍÍÅÒÃÉÁÌÉÚÚÁÚÉÏÎÅ 
ÄÅÇÌÉ ÓÔÅÓÓÉȢȱ 
Le principali funzioni dei programmi di questa area gestiscono: gli 
anagrafici clienti, i listini, i premi e le categorie di sconto, le moda-
lità di etichettatura e di prezzatura richieste dal cliente,  i fidi asse-
gnati (commerciale, assicurazione, fidejussione),  le chiusure dei  
 
 
 

 
ÐÅÓÉ Å ÄÅÉ ÐÒÅÚÚÉ ÁÌÌȭÁÒÒÉÖÏȟ ÌȭÁÓÓÅÇÎÁÚÉÏÎÅ ÄÅÌÌÅ ÔÁÒÇÈÅ ÄÅÇÌÉ ÁÕÔÏȤ
ÍÅÚÚÉ ÉÎÖÉÁÔÉ ÄÅÉ ÃÌÉÅÎÔÉȟ ÌȭÅÍÉÓÓÉÏÎÅ ÄÅÌÌÅ ÆÁÔÔÕÒÅ ÄÉÆÆÅÒÉÔÅ Å ÌÁ ÓÃÒÉÔȤ
tura automatica della relativa prima nota contabile. 
 
Controllo qualità 
,ȭÁÐÐÌÉÃÁÚÉÏÎÅ ÍÅÔÔÅ Á ÄÉÓÐÏÓÉÚÉÏÎÅ ÄÅÇÌÉ ÏÐÅÒÁÔÏÒÉ ÕÎÁ ÓÅÒÉÅ ÄÉ 
funzionalità che possono essere utilizzate come supporto per le 
rilevazioni delle contestazioni che sono le tipiche non conformità 
ɉ.#Ɋ ÄÉ ÕÎ ÓÉÓÔÅÍÁ ÄÉ ÁÓÓÉÃÕÒÁÚÉÏÎÅ ÄÅÌÌÁ ÑÕÁÌÉÔÛ ÁÚÉÅÎÄÁÌÅȢ 
Le principali funzioni disponibili sono: la gestione delle contesta-
zioni (NC) durante le distinte fasi del percorso di acquisto, lavora-
zione, vendita; la qualificazione delle contestazioni (NC), la gene-
razione automatica di eventuali note di addebito/ accredito per 
ÓÁÎÁÒÅ ÄÅÌÌÅ ÃÏÎÔÅÓÔÁÚÉÏÎÉ ɉ.#Ɋ ÒÉÌÅÖÁÔÅȟ ÌȭÁÎÁÌÉÓÉ ÄÅÉ ÃÏÓÔÉ ÄÅÌÌÅ 
contestazioni (NC). 
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Ad ogni tipo di impresa le funzioni più appropriate  
NAVGREEN è soluzione che può modulare le sue funzioni per 
adattarsi facilmente alle specificità che distinguono ogni singola 
ÁÚÉÅÎÄÁ ÁÌÌȭÉÎÔÅÒÎÏ ÄÅÌÌÁ ÆÉÌÉÅÒÁ ÄÉ ÍÅÒÃÁÔÏȢ 
I grandi traders trovano in NAVGREEN la soluzione ideale per 
gestire ogni giorno grossi volumi di prodotto, operare con filiali 
distribuite sul territorio, gestire la logistica dei trasporto e quella 
del magazzino spesso affidato a società esterne,  programmare in 
modo efficiente le sale di lavorazione, curare con la stessa atten-
zione le esigenze della GD come quelle del mercato tradizionale 
garantendo continuità nelle fornitura e negli standard qualitativi, 
avere il controllo puntuale dei propri costi e delle redditività di 
ogni operazione. 
Le organizzazioni di produttori ed i consorzi commerciali con 
NAVGREEN hanno la possibilità di presentarsi al mercato come un 
interlocutore che, in modo uniforme e con la stessa efficienza dei 
grandi traders,  commercializza la gamma dei prodotti delle azien-
de associate. Queste organizzazioni con NAVGREEN hanno la 
possibilità di gestire il business commerciale, in rete con i loro 
associati: ad esempio, raccogliendo  gli ordini dei clienti e distri-
buirli in modo automatico ai magazzini dei propri associati, dove 
questi hanno la possibilità di ed evaderli rapidamente essendo 
specializzati per tipologia di lavorazione e vocazione colturale. Il 
ÓÉÓÔÅÍÁ ÉÎÆÏÒÍÁÔÉÖÏ ÐÅÒÍÅÔÔÅ ÃÏÓý ÁÌÌȭÏÒÇÁÎÉÚÚÁÚÉÏÎÅ ÄÉ ÇÁÒÁÎÔÉÒÅ 
un interlocutore unico al cliente riversando sugli associati quei 
benefici che le economie di scala e di efficacia commerciale che in 
questa forma associativa trovano la loro sintesi. 
Le cooperative  trovano in NAVGREEN le funzioni dedicate alla 
gestione dei rapporti con la propria base sociale , il libro soci, i 
depositi di capitale, i catasti degli impianti, le stime di produzione, 
ÌȭÏÒÇÁÎÉÚÚÁÚÉÏÎÅ ÄÅÌ ÃÏÎÆÅÒÉÍÅÎÔÏ ÄÅÉ ÐÒÏÄÏÔÔÉȟ ÌÁ ÌÉÑÕÉÄÁÚÉÏÎÅ ÁÉ 
soci del risultato della campagna di raccolta. 
Le piccole aziende, (magazzini di condizionamento), con NA-
VGREEN possono beneficiare della qualità e della solidità di un 
sistema informativo evoluto e diffuso nel settore, possono gover-
nare in modo semplice e flessibile le operazioni caratteristiche 
della loro attività, e possono soddisfare, a costi ragionevoli, anche 
le necessità di un canale esigente come quello della GD.   
NAVGREEN è un prodotto modulare che è già pronto per accom-
ÐÁÇÎÁÒÅ ÉÎ ÍÏÄÏ ÇÒÁÄÕÁÌÅ ÌÁ ÃÒÅÓÃÉÔÁ ÄÅÌÌȭÁÚÉÅÎÄÁ ÎÅÌ ÔÅÍÐÏȢ  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Lo sviluppo del progetto  
Alla base del successo di un progetto di sviluppo di un software di 
settore come NAVGREEN sta la conoscenza che Gruppo Sistema 
ha maturato del segmento di mercato in cui operano i nostri clien-
ti e la condivisione delle loro strategie e dei loro obiettivi. Per noi 
essere partner significa condividere con i nostri clienti, fin dalle 
fasi iniziali, le finalità ed i benefici che si vogliono raggiungere. 
Gruppo Sistema, quando installa ed avvia nuovi sistemi informati-
ÖÉȟ ÄÅÄÉÃÁ ÇÒÁÎÄÅ ÁÔÔÅÎÚÉÏÎÅ ÁÌÌȭÉÍÐÁÔÔÏ ÏÒÇÁÎÉÚÚÁÔÉÖÏȟ  ÁÌÌÁ  ÆÏÒȤ
ÍÁÚÉÏÎÅ Å ÁÌÌȭ ÁÖÖÉÏ ÄÅÌÌÅ ÐÒÏÃÅÄÕÒÅȢ ,ȭ ÁÔÔÅÎÚÉÏÎÅ ÁÌ ÃÌÉÅÎÔÅ ÎÏÎ 
ÆÉÎÉÓÃÅ ÃÏÎ ÌȭÅÎÔÒÁÔÁ ÉÎ ÅÓÅÒÃÉÚÉÏ ÄÅÌ ÓÏÆÔ×ÁÒÅȟ ÍÁ ÐÒÏÓÅÇÕÅ ÁÎÃÈÅ 
con il nostro servizio di Help Desk che è  a disposizione dei nostri 
clienti per le attività di assistenza e supporto, gestendo annual-
mente oltre 50.000 richieste . 
 
Gruppo Sistema ed il Consorzio DYgroup 
Gruppo Sistema è presente da oltre 25 anni nel settore informati-
co, ed ha sviluppato una  particolare competenza nella realizza-
zione di soluzioni gestionali, di business intelligence, di portali 
aziendali, di infrastruttura IT. Con oltre 400 i clienti attivi in Italia, 
Gruppo Sistema ha dimostrato anche la sua capacità di affrontare 
impegni di livello internazionale avviando sistemi informativi ge-
stionali che hanno interessato paesi come Francia, Spagna, Porto-
gallo, Polonia, Romania, Grecia, Turchia, Cina. 
Assieme ad altri 9 aziende Partner Microsoft Dynamics, Gruppo 
Sistema nel 2008 ha dato vita al Consorzio DYgroup. Complessiva-
mente le aziende del consorzio hanno sviluppato oltre 150 pro-
getti Microsoft Dynamics, dispongono di un organico di oltre 350 
collaboratori, con 80 consulenti applicativi Microsoft, un team  di 
specialisti  certificati in grado di creare valore per le aziende clien-
ti. 
NAVGREEN è supportato in Italia e nei paesi della Comunità Euro-
pea da Gruppo Sistema e dal Consorzio DYgroup. 
www.dygroup.it - info@dygroup.it  
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